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O TURISMO NAUTICO COMO PRODUTO TURISTICO DE UMA
REGIAO

Eunice R. Lopes!
Jorge Simdes?
Julio Silva®

Resumo:

O turismo tem tido um crescimento acentuado através da diversificacdo de produtos turisticos,
que tendem a ser orientados para novas ofertas e experiéncias turisticas. O turismo nautico
enquanto produto turistico da regido Centro de Portugal, Médio Tejo € um desses casos. O
objetivo principal deste estudo é determinar a percecdo dos turistas sobre a prética e o contributo
do wakeboard para o desenvolvimento da regiao.

Para atingir o objetivo, o estudo investiga diferentes fontes de dados relativos ao turismo
nautico na regido Centro. O processo de andlise quantitativa deste estudo perspetiva uma
amostra futura mais significativa, replicada em época mais favoravel a préatica da modalidade
aquatica do wakeboard.

Os resultados obtidos mostram a importancia apontada para a decisdo de escolha do destino
nautico, encontrando-se baseado nas carateristicas da regido no que diz respeito a atribuicéo
das qualidades de atratividade do destino turistico.

Conclui-se que a hospitalidade, o acolhimento, as acessibilidades e a oportunidade de préatica
de atividades nauticas sdo os atributos fundamentais para a escolha deste destino e do turismo
nautico enquanto produto turistico desta regido.
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NAUTICAL TOURISM AS A REGION'S TOURISM PRODUCT

Abstract:

Tourism has had a strong growth through the diversification of tourist products, which tend to
be oriented towards new tourist offers and experiences. Nautical tourism as a tourist product in
the Central region of Portugal, Medio Tejo is one of these cases. The main objective of this
study is to determine the perception of tourists about the practice and contribution of
wakeboarding to the development of the region.

To achieve the objective, the study investigates different sources of data related to nautical
tourism in the Central region. The process of quantitative analysis of this article foresees a more
significant sample in the future, replicated in a more favourable time for the practice of the
aquatic modality of wakeboard.

The results obtained show the importance given to the decision to choose the nautical
destination, being based on the characteristics of the region about the attribution of the qualities
of attractiveness of the tourist destination.

It is concluded that hospitality, reception, accessibility, and the opportunity to practice nautical
activities are the fundamental attributes for the school of this destination and of nautical tourism
as a tourist product of this region.

Keywords: nautical tourism, tourist product, water resource, landscape, sustainable
development

1. INTRODUCAO
1.1. O turismo nautico no rio Zézere (Portugal) como produto turistico-cultural

Os territorios que integram paisagens naturais e rurais encontram-se cada vez mais
interligados com um numero cada vez maior de fungdes, como a atividade agricola, atividade
econdmica local, patrimonial e, em especifico, com o turismo nautico em algumas regides.

As principais especificidades dos territdrios rurais encontram-se na sua dicotomia com o
urbano. A inovacdo social tem promovido 0s espacos rurais como espacos de recreio e de lazer
constituindo um modo privilegiado de interligacdo entre as economias urbanas e rurais. As
oportunidades de desenvolvimento turistico tendem a crescer, mas torna-se fundamental que o
ordenamento territorial garanta o respeito pelas paisagens, para que a valorizacdo se traduza
numa melhoria efetiva das economias locais (Alves, 2001).

A paisagem é um ponto forte nos passeios de barco em diferentes pontos da Albufeira de
Castelo de Bode (regido Centro de Portugal), principalmente nos circuitos em Dornes (Barco
Maria Odete), no Lago Azul (Barco de S. Cristovao) e na llha do Lombo (jangada motorizada).

A didatica patrimonial e ambiental, isto ¢, a consciencializa¢do sobre a importancia da agua
e dos recursos hidricos fluviais quanto ao seu desempenho no desenvolvimento sustentavel da
atividade turistica, € um tema cada vez mais discutido, quando se trata da gestdo turistica e
cultural do territorio.
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Os ecossistemas aquaticos e terrestres atuam em conjunto e garantem a sobrevivéncia de
habitats essenciais para as espécies animais e vegetais. A importancia da agua, quer na vida
quotidiana das populagdes, quer nos ecossistemas necessita de reflexdes sobre o seu valor, a
sua gestdo e os papéis que desempenha para as pessoas e para a natureza.

Atualmente, com a facilidade de acesso aos recursos hidricos, muitas vezes marcada pela
“logica consumista”, compromete a sua disponibilidade no futuro préximo, incentivando a
perda de consciéncia coletiva sobre o valor da 4gua e da necessidade da sua conservacédo, do
seu uso responsavel e da sua valorizacdo (Grossling et al., 2015).

Como resposta a estes aspetos, existem varias linhas de pesquisa cientifica centradas no
retorno deste elemento ao valor original, ndo somente como um recurso funcional para a
manutencdo da qualidade ambiental e das atividades humanas, mas igualmente como um
recurso cultural a partir do qual sdo gerados valores, habitos e conhecimentos que tendem a
promover a utilizagdo responsavel da agua de uma perspetiva sustentavel e o seu uso ideal em
relacdo aos multiplos beneficios que gera para a sociedade.

O setor do turismo atribui elevada importancia aos recursos hidricos devido ao seu
potencial de revitalizacdo e do seu impacto no desenvolvimento dos destinos turisticos (Pueyo-
Ros, 2018). Neste contexto, os territorios dotados de recursos hidricos como é o caso da regido
Centro de Portugal — Albufeira e rio Zézere - podem oferecer uma grande variedade de produtos
e de experiéncias relacionadas com a agua.

Alguns destes produtos turisticos e culturais, assim como, sdo as experiéncias recentes,
como por exemplo os hotéis flutuantes, bem como a pratica de desportos néuticos, atraves dos
quais, encontra-se presente uma interacao fisica e visual.

A este respeito, a quantidade de tempo gasto num local pode ser um fator importante na
determinacéo da satisfacdo dos visitantes de um determinado local ou dos participantes de uma
experiéncia especifica (McKay et al., 2012). E necessario oferecer atividades suficientes e
variadas para estimular estadias mais longas num determinado destino turistico aquatico.

De acordo com Santarem (2018), o desenvolvimento de atividades de ecoturismo em
destinos caraterizados pela presenca de reservas abundantes de dgua exige maiores estudos para
as necessidades da industria do turismo, pois, para além dos seus usos industriais e de energia
reconhecidos, a &gua oferece uma ampla variedade de oportunidades para atividades recreativas
e turisticas.

A relacdo entre a agua e o turismo pode ser entendida, por uma compreensao dupla, ou
seja, COMO UM recurso necessario e como uma atracdo. Isto €, como atracdo turistica a agua
representa um recurso com forte potencial para atrair os turistas. Os diferentes tipos de linhas
de 4gua podem sustentar vérias formas de turismo (e.g. turismo fluvial, turismo de lagos,
piscinas naturais e turismo termal).

Numa perspetiva ambiental, estas tipologias de turismo oferecem oportunidades
importantes para o desenvolvimento e implementacao de novos modelos sustentdveis de gestdo
de recursos de agua, que tem um impacto positivo na conservacdo do meio ambiente,
biodiversidade e em ecossistemas locais (Trovato et al., 2017).

Assim, as iniciativas do turismo de base hidrica, tem o potencial de transformar este recurso
num bem econémico e social sustentavel e através do turismo a dgua pode ser utilizada como
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um motor para o desenvolvimento regional, assim como, a prote¢do de ecossistemas unicos e a
melhoria da qualidade de vida dos turistas e das comunidades locais (Cole & Ferguson, 2015).

Hoje em dia, pode-se afirmar que o turismo massificado tem vindo, progressivamente, a
dar lugar a um turismo cada vez mais especializado, ou seja, um turismo de novas experiéncias
e da procura do que é “diferente, genuino e auténtico”, sendo a sustentabilidade, a natureza e a
cultura os principais pontos de interesse dos turistas (Moser, 2015).

A disponibilidade de oferta turistica e de oferta de informacdes sobre um local, diminui a
sensacao de incerteza relacionada com o produto turistico que a regido tem para oferecer. Existe
a necessidade de seguranca, seja em relagéo a rotas ou destinos, seja em relacdo a outros
diversificados produtos turisticos.

Quando a escolha recai sobre um produto de férias como € o caso do turismo de aventura
ao ar livre, o “consumidor” analisa as condi¢des econdmicas do alojamento e dos transportes,
embora se foque essencialmente nos servicos de lazer e de entretenimento.

Quando se trata de um puablico heterogéneo jovem, pode entender-se que existe um
conjunto de pontos essenciais a ter em conta nesta dinamica de apropria¢do turistica e cultural
dos territorios (Figura 1).

Figura 1. Turismo de Aventura: ilacdo dos jovens
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Fonte: Couto, 2021

A industria de viagens do publico mais jovem representa cerca de 190 milhGes de viagens
internacionais por ano. De acordo com a OMT (2020), existe quase 300 milhdes de viagens
internacionais realizadas por jovens. De igual modo, o turismo traz beneficios para as
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comunidades locais, isto porque, o desenvolvimento do territério implica uma melhoria das
infraestruturas basicas, condi¢des de seguranca, iluminacdo publica, entre outras.

Um destino turistico, tem inerente um territorio, e como tal um conjunto de recursos que
proporcionardo as experiéncias que procuram os turistas e que os motivam a deslocar-se a esse
destino.

2. IMPORTANC[A DA MODALIDADE AQUATICA DE WAKEBOARD ENQUANTO
PRODUTO TURISTICO (regido Centro de Portugal, Médio Tejo)

Todos os desportos radicais exigem um alto grau de preparacéo, seja fisico ou emocional
como forca e resisténcia. O wakeboard é uma modalidade aquatica em que o atleta sobre uma
prancha move-se a superficie da agua. A prancha é plana e longa, sendo rebocada por uma
lancha que se move a uma velocidade de cerca de 30 a 40 km/h. O wakeboard como modalidade
aquatica desportiva foi oficialmente reconhecida em 1992. Em 1993, a World Publications
langou a primeira revista”Wakeboard”. Surgiram também outras revistas do género (eg. E-
Wakeboard, 2014). Em 2005, o wakeboard passou a fazer parte do Campeonato Mundial.

A pirdmide de Maslow, em contexto das escolhas dos jovens por destinos nauticos,
demonstra na escala de necessidades, do menos importante para 0 mais importante, as
necessidades de relaxamento, seguranca, necessidades de relacionamento, autoestima,
necessidades de desenvolvimento e realizacdo (Becker, 2001).

De acordo com o autor, a motivacdo pode-se alterar quando se experienciam mudangas, 0
que significa que o individuo acumula um maior nimero de experiéncias de viagem, o que pode
significar que procuram o cumprimento de um maior nivel de necessidades (Figura 2).

Figura 2. Motivacdo para a escolha de um destino nautico
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Fonte: Couto, 2021. Adaptado de Hsu et al., 2010
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O fator impulsionador representa os impulsos que se originam a partir do interior do ser
humano e empurra-o para uma determinada ac&o. Ao nivel do turismo nautico, os atributos de
um determinado destino poderdo afetar os turistas para uma determinada acao de fruicdo do
territorio.

O desenvolvimento maci¢o das novas tecnologias associado a forte dependéncia no
contexto da sociedade atual, colocaram-na como paradigma central do desenvolvimento
econdémico e social e, por conseguinte, alteraram-se os modos de producdo (Alcover et al.,
2011).

A internet assume-se como um dos principais elementos da presente revolucao, impactos
nos modos de vida e comunicagdo entre os residentes de um determinado territorio.

A cadeia de valor do turismo na forma global (Figura 3), representa o conjunto de
atividades de valor acrescentado e, que de forma articulada, permitem um elevado
desenvolvimento pessoal e realizacdo propria, também, autoestima, seguranca e relaxamento
turistico.

Figura 3. Cadeia de valor do turismo
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Fonte: Couto, 2021. Adaptado de Abrate et al., 2012
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Os servicos de alojamento sdo o componente essencial da cadeia de abastecimento de
turismo. Neste contexto, os fluxos turisticos constituidos por jovens e adultos “amantes” do
desporto de aventura sdo diretamente influenciados pela tipologia e dimensdo do setor de
atividade, bem como da qualidade dos servicos prestados.

Os alojamentos escolhidos pela maioria dos jovens sdo os hostels, que envolvem o
planeamento da viagem (operadoras, agéncias de viagens, internet), transportes, alojamento,
alimentacdo, sistemas de reservas, ordenamento do territdrio, regeneracdo urbana,
desenvolvimento rural, preservacdo ambiental, materiais de construcdo e decoracéo,
financiamento, sistemas de lazer e entretenimento, servicos de arquitetura e de engenharia,
assim como a experiéncia de viagem oferece alojamento mais econémico, mas confortavel e
numa atmosfera Unica, proprio para este tipo de turistas (Faul, et al, 2007).

O turismo de aventura como um amplo espectro de atividades turisticas ao ar livre, muitas
vezes comercializadas e envolvendo uma interacdo com o ambiente natural longe da area de
vida e contendo elementos de risco (Hall,1992).

O turismo de aventura é cada vez mais reconhecido como uma modalidade no seu préprio
direito (Hudson, 2003). Na verdade, na Ultima década, o turismo de aventura consolidou-se
como um campo distinto, embora complexo, da atividade académica (Beedie, 2005).

Os principais fatores que motivam o0s turistas a viajarem para 0s destinos nauticos,
nomeadamente a conexdo entre os fatores push e pull como uma estrutura especifica para
estimulos, tem sido estudado para elaborar estratégicas de marketing para a sua atracdo e por
oferecer algumas implicagdes de gestdo do territério.

Este fator contribui para a oferta de atividades turisticas ligadas a préatica do turismo nautico
e 0 consequente aumento da qualidade dos destinos turisticos, que deve estar ancorado no
desenvolvimento do turismo sustentavel (Lopes & et al, 2021).

Neste sentido, os perfis sociodemogréaficos e as carateristicas de viagem dos turistas para
destinos nauticos, juntamente com os fatores distintos que medem os diferentes componentes
de motivos do visitante devem ser utilizados pelos principais gestores turisticos.

Alem disso, existem obstaculos e fatores estimulantes no desenvolvimento do turismo
nautico, a maior parte destes obstaculos sdo de ordem sistémica, natureza politica e econdémica.
Este fato indica uma posicéo fragilizada do Estado em lidar com o desenvolvimento da inddstria
do turismo como um todo, incluindo as melhorias das condicGes para as atividades das
entidades de mercado neste setor da economia (Dwyer, 2018).

O turismo traz beneficios para quem o pratica e para as comunidades locais, isto porque, 0
desenvolvimento implica uma melhoria das infraestruturas basicas e de condi¢des de seguranca,
entre outros.

No caso da Barragem de Castelo de Bode sdo 25 quilémetros de superficie de agua com
condicBes perfeitas para este tipo de atividades de turismo nautico enquanto produto turistico.
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3.METODOLOGIA

Como objetivo geral neste estudo, pretende-se percecionar a relevancia do turismo nautico,
enquanto produto turistico estratégico do territorio - rio Zézere — (regido Centro de Portugal,
Médio Tejo), através da pratica de wakeboard.

Pretende-se apresentar uma perce¢do mais concreta sobre a pratica e o contributo do
wakeboard para o desenvolvimento desta regido especifica. Portanto, a questao de partida e de
foco neste estudo é entender a relevancia do turismo nautico, enquanto produto turistico
estratégico do territorio (rio Zézere), atraves da pratica de wakeboard. Optou-se por uma
metodologia quantitativa na medida em que resulta da combinagdo de técnicas e de
instrumentos quantitativos.

A recolha de dados, baseou-se no conceito de Prodanov & Freitas (2013), cujo objetivo é
obter informacdes da realidade, sendo que a fase da pesquisa retine dados através de técnicas
especificas, utilizando-se para tal, a recolha de dados respeitantes ao foco desta temética aqui
neste estudo em pauta e também pesquisa bibliogréafica.

Foi utilizado neste estudo o questionario semiestruturado com um conjunto de questdes
relacionadas com o tema de estudo.

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

O inquérito por questionario revelou existir cerca de 80% participantes de wakeboard do
género masculino e 20% do género feminino (Figura 4). As idades dos participantes (Figura 5),
estdo incluidas na faixa etéria dos 19 aos 25 anos, (58%), sendo que 22% encontram-se na faixa
etaria dos 26 aos 35 anos de idade. 9% pertencem a faixa etaria dos 36 aos 55 anos, e 2% apenas
tem mais de 55 anos de idade. No que respeita as habilitacGes literarias, 51% dos participantes
detém habilitacGes ao nivel do ensino secundario, 22% tem curso superior, 14% mestrado, e
4% pdbs-graduacéo (Figura 6).

Figura 4. Género Figura 5. Faixa etaria

= masculine = feminino = Até 18 anos = 19-25anos = 26-35anos = 36—55anos = Mais de 55 anos

Fonte: Couto, 2021
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Figura 6. HabilitacGes literérias
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No que diz respeito as habilitacGes profissionais, observa-se que 45% dos participantes séo
trabalhadores por conta de outrem, 22% tem uma profissdo liberal, 15% sdo atletas
federados/profissionais, e 18% sdo estudantes (Figura 7).

Pode entender-se que a principal atividade nautica que praticam é o wakeboard, com 38%

dos participantes a praticar essencialmente a

modalidade aquética wakeboard. J& 25% praticam

canoagem, 18% praticam mergulho (Figura 8).

Figura 7. Habilitagdes profissionais
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Fonte:

Figura 8. Principal atividade nautica
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H& uma estacdo do ano preferencial para a pratica destas atividades nauticas, sobretudo a
modalidade aquatica de wakeboard, sendo que 44% dos participantes prefere o verdo e 16%
prefere o inverno. Ainda 25% prefere a estacdo da primavera e somente 15% prefere o outono
(Figura 9). Quanto ao tipo de recurso de eleicdo para a pratica destas atividades, pode observar-
se que 44% dos participantes prefere o rio, 25% os lagos, 19% prefere as barragens e 12% o
mar (Figura 10).

Quando se deslocam para a pratica de atividades nduticas, acabam por utilizar alguns
equipamentos de alojamento. Observou-se que essencialmente, 38% dos participantes utiliza o
alojamento local da regido, 28% utiliza o parque de campismo, 18% utiliza a casa de amigos, e
em relacdo aos hotéis, é notdria a utilizacdo dos hotéis (12%), de trés estrelas (Figura 11).

Figura 9. Estacéo anual Figura 10. Tipologia de recurso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Couto, 2021

Figura 11. Alojamento utilizado
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A importancia apontada para a deciséo de escolha do destino nautico, encontra-se baseada
nas qualidades atribuidas ao destino turistico.

Verifica-se um maior significado nas decisdes de escolha (Figura 12), que se encontram
relacionadas com a «existéncia de eventos nauticos» (100%). Também na «oportunidade de
desenvolver novas amizades» (68%) e ainda no «usufruir de bons momentos com 0s amigos»
(67%).

Figura 12. Qualidades atribuidas a escolha do destino
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4 Relaxar psicologicamente
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WSéries WSéried MWSérie3 MWSérie? M Seériel
Fonte: Couto, 2021

As carateristicas da regido sdo de elevada importancia no que diz respeito a atribuicdo das
qualidades de atratividade do destino turistico.

Observa-se importancia elevada atribuida a hospitalidade e ao acolhimento (100%).
Também, as boas acessibilidades (100%), e a oportunidade para a préatica de atividades (78%),
ao ar livre (Figura 13).
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Figura 13. Qualidades atribuidas a escolha do destino
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5 Animacdo noturna

3 Destino turistico atraente

Grande variedade de fauna e flora

H> W4 W3 m2 H1

Fonte: Couto, 2021

Na conclusdo dos resultados deste estudo, denota-se existir uma faixa etaria jovem,
ancorada nos 19 aos 25 anos de idade, sendo que a faixa etaria dos 26 aos 35 anos de idade
também tem alguma representatividade, mas apenas uma infima percentagem representa uma
idade superior a 55 anos.

O género masculino dos participantes prevalece sobre o género feminino. As habilitacfes
literdrias principais sdo 0 ensino secundario, os trabalhadores por conta de outrem e 0s
estudantes. Fica patente neste estudo que as principais atividades nauticas praticadas sdo o
wakeboard, seguidas pela pratica de canoagem e de mergulho.

A estacdo do ano em que o0s participantes preferem praticar as suas atividades nauticas
situa-se no més de verdo, seguida pela preferéncia da estacdo da primavera e somente uma
reduzida percentagem prefere o outono. Ja no que diz respeito a tipologia de recurso para a
pratica das atividades nauticas, a maioria prefere os rios, seguido dos lagos, das barragens e
com a menor percentagem, 0 mar.

Quando se deslocam para a pratica de atividades nauticas, pernoitam essencialmente no
alojamento local da regido, outros também optam pelo parque de campismo, pela casa de
amigos, sendo que fica patente neste estudo que em relacdo aos hotéis é notdria a utilizacdo de
hotéis de trés estrelas.

A importancia atribuida ao destino turistico para a préatica de atividades aquaticas, através
de atributos deixam relevar que nas suas decisdes pesa sobretudo a existéncia de eventos
nauticos, assim como a oportunidade para desenvolver novas amizades e para usufruir de bons
momentos com 0S amigos.

Atribuem maior importancia enquanto destino turistico as questdes da hospitalidade e do
acolhimento, seguido de boas acessibilidades e a oportunidade para praticarem atividades ao ar
livre.
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5. CONCLUSOES

As principais politicas publicas da regido do Médio Tejo, regido Centro de Portugal, area
geogréfica foco deste estudo, incidente no rio Zézere, encontra-se relacionada com a estratégia
turistica para este territorio.

Os instrumentos e ferramentas a desenvolver nesta zona visam o0 desenvolvimento
harmonioso do territdrio, tendo como base a otimizacao do uso do espaco e do aproveitamento
racional dos recursos existentes direcionados para o desporto aquatico em simbiose com a
natureza.

A gestdo estratégica de desenvolvimento do turismo tem que centrar-se no crescimento
regional e na sustentabilidade.

A gestdo desta regido centra-se essencialmente no desporto aquatico - wakeboard,
marcante para o desenvolvimento do turismo da zona por atrair muitos participantes desta
modalidade, sendo prioritario desenvolver boas acessibilidades e infraestruturas capazes de
sustentar esta atividade nautica.

A importancia dos desportos e das viagens de aventura representa um potencial
fundamental para o desenvolvimento e o0 enriquecimento de comportamentos, principalmente
dos mais jovens que se sentem atraidos pela aventura e também pela oportunidade que
representam em fruir de recursos que permitem a préatica desportiva, a paisagem natural e a
diversidade cultural.

A consciéncia ambiental também é aqui integrada, pelo facto da «dinamica verde», tal
como o desenvolvimento do ecoturismo, hotéis verdes e a conservacdo da biodiversidade e do
patrimonio assumirem um papel cada vez mais preponderante na sociedade e no quotidiano de
um publico heterogéneo.

Estas zonas reconditas imbuidas de recursos hidrico-fluviais, naturais e culturais sdo cada
vez mais importantes e procurados pela sua “diversidade cultural e criativa”, proporcionando a
procura de bens, servicos, terrenos e habitacdes que podem espoletar a economia da regido e
aumentar o nivel de qualidade de vida da populacéo.

Da mesma forma, se as infraestruturas basilares para uma boa mobilizacdo, como a agua,
a energia, os combustiveis, os servicos médicos forem suficientes, aumentara a fixacdo da
populacéo.

O turismo para além de ser considerado como um dos mais importantes agentes de
mudanca em qualquer sociedade, € necessario que evolua com base num planeamento
estratégico, integrador, participativo e pluralista.

O turismo deve ter em consideracdo a realidade de cada regido, a localizacdo, 0 mercado
turistico e as politicas adotadas numa perspetiva sustentavel.
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