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Resumen:

Desde la década de los 1990 los territorios rurales gallegos se han visto sometidos a una
serie de cambios que han influenciado notablemente las dindmicas econdémicas y
demograficas de dichos espacios. Se puede detectar una progresiva incorporacion de la
actividad turistica al resto de las actividades rurales. Incluso se observa la proliferacion
de espacios donde el turismo se propone como el principal sustituto de la actividad
agraria, convirtiendo asi al sector servicios en el eje principal de la economia local y
también como un agente clave capaz de ralentizar o invertir los procesos de despoblacion.
Este trabajo trata de analizar los posibles impactos de la actividad turistica en las
dindmicas demograficas de un reconocido geodestino (Ribeira Sacra), a traves de una
serie de entrevistas enfocadas a conocer la perspectiva del empresario de turismo rural.
Los resultados obtenidos muestran una visible incidencia de la despoblacion en el modelo
turistico local, lo que a su vez puede alterar o condicionar las futuras politicas turisticas
del geodestino.

Palabras clave: despoblacidn rural, turismo rural, desarrollo local.

THE IMPACT OF DEPOPULATION ON THE DEVELOPMENT OF
TOURISM IN A RURAL AREA: THE CASE OF RIBEIRA SACRA

Abstract:

Since the 1990°s, Galician rural areas have undergone a series of changes that have had a
notable influence on the economic and demographic dynamics of these areas. A
progressive incorporation of tourist activity into the resto f rural activities can be detected.
We can even observe the prolifertaion of areas where tourism has been proposed as the
main substitute for agricultural activity, thus converting the service industry into the main
axis of the local economu and also as a key agent capable of slowing down or reversing
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the depopulation processes. This paper aims to analyse the possible impacts of tourism
activity on the demographic dynamics of a well-known geodestination (Ribeira Sacra),
through a series of interviews focused on the perspective of the rural tourism
entrepreneur. The results obtained show a visible impact of depopulation on the local
tourism model, which in turn may alter or condition the future tourism policies of the
touristic area.

Key words: rural depopulation, rural tourism, local development.

1. INTRODUCCION: TENDENCIA DEMOGRAFICA VERSUS DESARROLLO
TURISTICO EN UN ESPACIO RURAL.

En el dltimo cuarto de siglo (y no es ninguna novedad), estamos siendo testigos de
una constante inyeccion de propuestas de desarrollo turistico dentro de espacios rurales
europeos con un notable indice de despoblacion(Bell et al., 2009; Osti, 2010). Cabe
subrayar que hasta la década de 1950 el sector del turismo no ha jugado un papel
importante en la busqueda global de la prosperidad de un espacio rural, ya que hasta
entonces la agricultura, y posteriormente, la fabricacion, proporcionaban la base
econdémica para el bienestar de la sociedad (Crouch & Ritchie, 1999). En los tltimos 20
afios a nivel europeo se han observado notables reajustes dentro de los sistemas de la
gobernanza local y regional como consecuencia de una economia mas globalizada. La
destinacion de los fondos europeos en la década de los noventa marca un punto de
inflexion en el desarrollo y la evolucion de la oferta de turismo rural (Canoves et al.,
2006) a las que se les puede afiadir medidas como el Programa de Desarrollo Rural 2014-
2020 que promueve la actividad turistica como uno de los pilares de desarrollo rural y
regional (Barkauskas et al., 2015).

No obstante, la distancia entre las intenciones y las realidades no siempre son cortas,
y los efectos que estipularon algunos de los gestores turisticos no siempre coincidieron
con las expectativas y las necesidades reales de muchos de los territorios (Cebrian &
Garcia, 2010; Ivars, 2000; Santana, 2003). Los verdaderos impactos, tanto pasados como
actuales, siguen siendo una materia pendiente dentro de la comunidad cientifica. A pesar
de la importancia y el alcance de las politicas turisticas, para el caracter y la naturaleza
del fendmeno, el campo esta relativamente poco desarrollado en relacidn con otras areas
de la investigacion turistica en términos de desarrollos tedricos, entendimientos empiricos
y el alcance de los trabajos publicados (Lew et al., 2004).

El caso del rural gallego no se desmarca de las tendencias anteriormente
mencionadas. Al contrario de lo que sucedi6 en paises como Irlanda, donde la entrada en
la Union Europea (1973) produjo un proceso de especializacion productiva de la
agricultura a fin de transformarse en un modelo de empresa industrial (Ferras, 2011), para
Galicia la entrada de Espafia en el mercado comun perjudico a la economia productiva
del rural (Saco, 2010), que junto a la crisis demografica, propicid la proliferacion del
sector terciario como una posible solucidn al declive socioecondémico.
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2. ANTECEDENTES: CAPITAL HUMANO Y MERCADO LABORAL EN EL
DESARROLLO TURISTICO RURAL GALLEGO.

A pesar del continuo declive del sector agrario gallego y una visible pérdida de
poblacion, la oferta turistica (en los espacios rurales) es cada vez mas notoria. Autores
como Aldrey et al., (2008) o Garcia Cuesta (1996) no perciben el desarrollo turistico sin
una clara influencia de items conectados al sector agricola. Ya en la década de 1970 el
campo gallego empezd a notar los primeros efectos de la crisis agraria produciendo una
desestructuracion y pérdida de funcionalidad generalizada del sistema productivo agrario,
ralentizando de esta manera el crecimiento demografico (Calvo et al., 2011). Dicho
fendmeno, junto a una baja tasa de natalidad y un continuo envejecimiento del rural
gallego, ha provocado un descenso de poblacién en edad de trabajar, poniendo en
evidencia un escaso soporte del capital humano para los sectores emergentes (Lazovski,
2021).

Visto lo anterior, se puede afirmar que el declive del sector agricola junto a la
constante pérdida de poblacién, en edad de trabajar, pone en una encrucijada cualquier
plan de desarrollo turistico (en un espacio rural). No obstante, al menos en el caso gallego,
en la década de 1990 estamos asistiendo a la eclosion de las primeras iniciativas turisticas
motivadas por programas comunitarios ( de tipologia subvencionista) como LEADER y
PRODER, cuyos efectos fueron clave en el crecimiento posterior de la oferta turistica
rural gallega (Ulla & Pazos, 2010). El periodo 2000- 2020 esta marcado por un acelerado
crecimiento de la planta alojativa del rural gallego, cuyos indicadores como el grado de
ocupacion o la estancia media se desprenden de la media nacional, lo que remarca con
mas impetu la fragilidad del modelo actual.

A pesar del continuo empuje de la administracion gallega, que ha situado el turismo
como uno de los principales sostenes de la economia rural (Miramontes, 2016), algunos
de los destinos se ven amenazados por el declive demografico que pone en jaque la
construccion de un mercado laboral afin a los intereses de desarrollo turistico. En otras
palabras, la despoblacion localizada condiciona la estructura local del capital humano
especializado en el sector, lo que a su vez debilita el modelo turistico local y su capacidad
de generar empleo.

En este contexto, el objetivo de este trabajo es analizar la influencia de la
despoblacién en el desarrollo turistico y la disponibilidad de capital humano desde la
Optica de empresas locales vinculadas a la industria turistica del Geodestino: Ribeira
Sacra.

A continuacion (apartado 3) se describe brevemente el area de estudio incidiendo en
el comportamiento demogréfico y el desarrollo emergente de la actividad turistica. En los
siguientes apartados se desarrolla brevemente la metodologia de andlisis propuesta
(apartado 4), se presentan los resultados obtenidos (apartado 5) y se ofrecen unas breves
conclusiones (apartado 6).

3. AREA DE ESTUDIO.

El 4rea de estudio estd compuesta por 21 municipios, 13 en la provincia de Lugo y 8
en la provincia de Ourense, que constituyen un geodestino : Ribeira Sacra (figura 1).
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Figura 1. Situacion territorio Ribeira Sacra.
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Fuente: Ruta del Vino Ribeira Sacra. (https://rutadelvinoribeirasacra.org/index/gl)

Tabla 1. Poblacion municipios

Municipio 2000 2010 2020 %
Teixeira, A 597 447 315 -47,24
Montederramo 1285 961 699 -45,60
Parada de Sil 909 670 546 -39,93
Pobra do Brollén, A 2648 2066 1632 -38,37
Castro Caldelas 1919 1572 1204 -37,26
Ribas de Sil 1463 1135 931 -36,36
Taboada 4227 3404 2716 -35,75
Paradela 2655 2091 1739 -34,50
Carballedo 3238 2664 2139 -33,94
Portomarin 2099 1763 1412 -32,73
Xunqueira de Espadanedo 1097 948 751 -31,54
Panton 3540 2938 2457 -30,59
Peroxa, A 2590 2227 1810 -30,12
Boveda 2048 1650 1450 -29,20
Savifiao, O 5104 4460 3634 -28,80
Sober 3112 2599 2260 -27,38
Quiroga 4342 3766 3169 -27,02
Nogueira de Ramuin 2667 2432 1988 -25,46
Esgos 1339 1212 1103 -17,63
Chantada 9823 8951 8157 -16,96
Monforte de Lemos 19712 19638 18347 -6,92

Fuente: IGE. Elaboracidn propia.

124



Journal of Tourism and Heritage Research (2022), vol. 5, n° 2, pp. 121-132, Sarmiento,
R. M. & Lazovski, O. “The impact of depopulation on the development of tourism in a
rural area: the case of Ribeira Sacra”

Si bien en el afio 2000 solamente el 33% (7) de los municipios no alcanzaban los
2000 habitantes, en el afio 2020 es ya el 61% (13) de los municipios los que se quedan
por debajo de esa cifra. Por ultimo, cabe destacar que, en el afio 2020, el 45% de la
poblacién del territorio Ribeira Sacra se concentra en solo dos municipios.

Si se analiza la evolucidn por grupos de edad, se pueden observar unos claros indices
de envejecimiento y pérdida constante de poblacién en edad de trabajar. Para el conjunto
del territorio, se puede observar que para el periodo 2002 — 2020, los grupos de edades
por debajo de los 39 afios han ido perdiendo peso de una forma importante; si bien en el
afio 2000 aproximadamente el 37% de la poblacion tenia 39 afios 0 menos, en el afio 2020
solamente se encuentra en esa franja de edad el 28% de la poblacion. Sin embargo, vemos
como el porcentaje de personas que superan los 40 afios aumenta del, ya elevado,
porcentaje del 63% en el afio 2000 hasta alcanzar el 71% para el afio 2020. A nivel general
la pérdida de poblacion es mayor en los grupos de menor edad, lo que indica que no solo
existe una importante pérdida de poblacién, sino que es un territorio que tiende al
envejecimiento y a la falta de relevo generacional (Figura 2).

Figura 2. Tendencia demografica segun grupos de edad Ribeira Sacra 200-2020
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Fuente. IGE. Elaboracion propia.

A pesar de que para la franja de mayores de 64 el crecimiento es de apenas un 3%,
sigue siendo el grupo de edad con mayor peso y alcanza el 37% de la poblacién.

En cuanto a la oferta turistica del geodestino, el area de estudio no se desmarca de
las tendencias de otros espacios similares. A pesar de la constante despoblacion, la planta
alojativa crece afio tras afio (Figura 3).
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Figura 3. Tendencia demogréafica y de planta alojativa (n° plazas) en Ribeira Sacra
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Si en el afio 2003 la ratio plaza/habitante era de 1,7 por cada 100 habitantes, la
cifra aumento hasta 9,9 plazas por 100 habitantes en el afio 2021. A pesar del descenso
demografico del territorio objeto de analisis, el turismo parece ser un sector con capacidad
de crecimiento y desarrollo (al menos en la parte de planta alojativa). La distribucion de
las plazas segun las categorias ayuda a entender las bases del modelo turistico local

(Figura 4).

Figura 4. Plazas alojativas segln la tipologia de alojamiento en Ribeira Sacra 2021
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Cabe destacar la aparicion de nuevas categorias en el destino como son las
Viviendas de Uso Turistico (en adelante VUT) y de las Viviendas Turisticas (en adelante
VT) y los apartamentos turisticos (en adelante AT) que suman el casi un cuarto de las
plazas alojativas, el 24%, ocupando asi el primer puesto del ranking por delante incluso
de la categoria de hotel y muy por encima de las plazas ofertadas en establecimientos de
turismo rural.

Estudios recientes, como el de Lazovski & Saco (2015), hablan sobre la fragilidad
del modelo turistico en la zona, debido a una excesiva oferta alojativa y escasez de una
oferta complementaria que pudiese aumentar el efecto desestacionalizador. Cabe afadir,
que estamos ante un territorio con unos marcados antecedentes en términos de desarrollo
turistico como sector emergente , debido a que en la década de 1990 ya surgen los
primeros planes de dinamizacion turistica. La creacion de la Denominacion de Origen
Ribeira Sacra en 1995 y del Consorcio de Turismo Ribeira Sacra en 2005, ayudaron a
formar la idea de un territorio singular en base a sus elementos culturales y naturales,
ademas de la industria vitivinicola. Esta idea se plasma en el Plan de Dinamizacion
Turistica en 2006, a través del cual se pretende que el territorio Ribeira Sacra sea visto
como una unidad tanto para la comunidad local como para el visitante. Se podria decir
que dicho plan fue una de las primeras apuestas politicas para introducir la actividad
turistica como pilar de la economia local. (Villarino Pérez et al., 2009).

Cabe destacar la aparicion de nuevas categorias en el destino como son las Viviendas
de Uso Turistico (en adelante VUT) y de las Viviendas Turisticas (en adelante VT) y los
apartamentos turisticos (en adelante AT) que suman el casi un cuarto de las plazas
alojativas, el 24%, ocupando asi el primer puesto del ranking por delante incluso de la
categoria de hotel y muy por encima de las plazas ofertadas en establecimientos de
turismo rural.

Estudios recientes, como el de Lazovski & Saco (2015), hablan sobre la fragilidad
del modelo turistico en la zona, debido a una excesiva oferta alojativa y escasez de una
oferta complementaria que pudiese aumentar el efecto desestacionalizador. Cabe afiadir,
que estamos ante un territorio con unos marcados antecedentes en términos de desarrollo
turistico como sector emergente , debido a que en la década de 1990 ya surgen los
primeros planes de dinamizacion turistica. La creacion de la Denominacion de Origen
Ribeira Sacra en 1995 y del Consorcio de Turismo Ribeira Sacra en 2005, ayudaron a
formar la idea de un territorio singular en base a sus elementos culturales y naturales,
ademas de la industria vitivinicola. Esta idea se plasma en el Plan de Dinamizacion
Turistica en 2006, a través del cual se pretende que el territorio Ribeira Sacra sea visto
como una unidad tanto para la comunidad local como para el visitante. Se podria decir
que dicho plan fue una de las primeras apuestas politicas para introducir la actividad
turistica como pilar de la economia local. (Villarino Pérez et al., 2009).

4. METODOLOGIA.

Debido a que este trabajo se limita a un formato acotado, que de alguna manera
pretende ser una de las antesalas de una investigacion con mas profundidad (una tesis
doctoral), se ha realizado un primer acercamiento a la realidad turistica a través de la
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percepcion de los emprendedores del geodestino. Para una mejor comprension de la
realidad se ha inclinado por una obtencion de datos de las fuentes primarias, realizando
unas entrevistas a los actores clave, vinculados a la industria turistica local. Cabe sefialar
que dichos actores no tienen caracter representativo de la muestra, mas bien ayudan a
facilitar una vision propia sobre la problematica existente, por eso la investigacién
presenta una muestra con una representatividad muy baja, debido a que no existe un afan
de mostrar una validez estadistica, sino realizar un diagndéstico de la realidad basandose
en los testimonios de los actores entrevistados. Dicho enfoque ya tuvo éxito en otros tipo
de estudios similares (Fernandez et al., 2020; Markantoni et al., 2012) que apostaron por
la informacion primaria obtenida a traves del discurso del empresario local. En total se
llevaron a cabo un total de 47 entrevistas telefonicas entre los meses de septiembre y
octubre de 2021.

Para completar el estudio se ha llevado a cabo una recopilacion de datos secundarios
(estadisticas, registros del Consorcio del geodestino, planes directores, etc.).

El contenido de la entrevista, y siguiendo con los objetivos del estudio, esta
constituido por cinco bloques, agrupados bajo una pregunta general que constituye el
objeto de este estudio: la despoblacion y sus efectos mas inmediatos sobre el capital
humano local agrupados en dos cuestiones:

Por una parte, se realizaron una serie de preguntas de caracter abierto enfocadas a
conocer la percepcion de los empresarios de alojamiento sobre la despoblacion y el
mercado laboral:

a) Situacion actual del capital humano disponible para el desarrollo de la actividad
turistica local.

b) Limitaciones del destino para la atraccion de capital humano.

Por otra parte, el resto de las cuestiones tratan de conocer cuales son, desde el punto
de vista del empresario, las caracteristicas que definen el modelo turistico actual en la
Ribeira Sacra y como estas pueden afectar a su desarrollo futuro, desde el punto de vista
del empresario de alojamiento:

a) Creacion de empleo a partir de nuevos modelos de negocio.
b) Mercado laboral y desarrollo turistico, perspectivas de futuro.
c) Estacionalidad dentro del modelo local.

5. RESULTADOS.

A continuacion, se muestran los bloques anteriormente mencionados y los discursos
mas comunes de los entrevistados.
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Tabla 2. Bloques comunes

Mercado laboral y disponibilidad del capital humano

> Existe una notable escasez del capital humanos especializado
(sobre todo durante la temporada estival), lo que limita la
expansion de la oferta (servicios y productos).

> El relevo generacional (causado por la escasa tasa de natalidad)
amenaza la continuidad de algunas empresas.

Limitaciones del destino para atraer capital humano

> EIl modelo actual no ofrece garantias de empleo anual que
pueda permitir una residencia continua.

» Escasa oferta de inmuebles (de alquiler).

» Débil estructura de servicios publicos (educacidn, salud, etc.).

Capacidad de crear empleo

» Soloun 47% de los entrevistados amplia su plantilla durante los
picos de afluencia.

> La falta de capital humano ralentiza la ampliacion del negocio,
por lo tanto, limita la capacidad de creacion de nuevos puestos.

» EIl aumento de VUTs hace reforzar una tipologia de alojamiento
que no precisa la contratacion del personal.

Modelo actual: futuras perspectivas

» Fuerte estacionalidad no permite una contratacién externa
anual.

» EIl modelo precisa de una diversidad en la oferta (centrada en
el sector hostelero y vitivinicola).

Estacionalidad dentro del modelo actual

» Altos indices de masificacidon (durante los picos mas altos de
la demanda).

> Insuficiente infraestructura de movilidad origina atascos y
problemas de aparcamiento.

Fuente: elaboracion propia a partir de los resultados de las entrevistas
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6. CONCLUSIONES Y DISCUSION.

Segun los resultados recogidos se puede afirmar que se confirman las sospechas
iniciales. El geodestino (a través del discurso de sus empresarios) detecta una notable
falta de personal especializado, sobre todo durante la época estival (de mayor influencia
de flujos). Al mismo tiempo, el modelo actual este lejos de poder garantizar una
continuidad laboral capaz de atraer nuevos residentes de manera estable. A esto se le
suman los escasos servicios publicos (educacion, sanidad, transporte publico) que reduce
los posibles alicientes capaces de atraer a nuevos residentes. Otra de las posibles
amenazas detectadas, en cuanto a la capacidad de creacion de nuevos puestos laborales,
es la aparicion y el aumento (de plazas) de las VUTS, que a diferencia de otras categorias
(hoteles, pensiones, etc.), canalizan su oferta alojativa a través de un formato mas
residencial y menos empresarial.

La estructura del modelo turistico actual ofrece unas caracteristicas singulares.
Por un lado, dada la masificacion estival localizada, el territorio ya no puede acoger mas
demanda (al menos durante el periodo maxima afluencia), sino distribuir dicha demanda
entre los meses menos “populares”. Dicho esto, cabe remarcar que el area (y sus
limitaciones de movilidad) no puede absorber mas oferta alojativa bajo el riesgo de una
sobresaturacion del espacio fisico, lo que a su vez amenaza con distorsionar y perjudicar
a la imagen del destino.

Visto lo anterior, y teniendo en cuenta que dicho trabajo es solo la antesala de una
investigacion mayor, ya se puede obtener la primera fotografia del estado actual de la
cuestion. En primer lugar, la despoblacion es un fendmeno capaz de comprometer los
planes de desarrollo turistico de la region. También, el modelo turistico actual exige
ciertas mejoras (sobre todo en la gestion de los flujos) que facilitarian un reforzamiento
del mercado laboral y la atraccion de nuevos talentos.
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