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Resumen:

Los artesanos del municipio de Nacajuca, Tabasco, representan un componente esencial
del patrimonio cultural chontal, pero se desenvuelven en un contexto marcado por
carencias estructurales que dificultan su consolidacion dentro del sector turistico y
productivo regional. Entre los principales problemas se encuentran la limitada
infraestructura para la exhibicion y comercializacion de artesanias, la baja visibilidad en
mercados formales, la escasa capacitacion técnica y empresarial, asi como la insuficiencia
de financiamiento y apoyos gubernamentales para fortalecer sus talleres y procesos
productivos. Estas condiciones restringen su competitividad e impiden aprovechar
plenamente el creciente interés por productos artesanales con identidad cultural. El
objetivo de esta investigacion es analizar los retos que enfrentan los artesanos de Nacajuca
y las oportunidades emergentes para su integracion sostenible en la actividad turistica y
economica local. La metodologia se basé en un enfoque cuantitativo-descriptivo,
mediante encuestas aplicadas a talleres artesanales, complementadas con una revision de
documentos institucionales y estudios sobre turismo cultural y disefio de productos en
comunidades indigenas. Los hallazgos revelan que, aunque existe una fuerte identidad
cultural y una demanda potencial por artesanias tradicionales, la falta de financiamiento,
de programas de acompafiamiento, de infraestructura adecuada y de estrategias de
promocion limita su desarrollo. No obstante, se identifican oportunidades vinculadas a la
innovacion artesanal, la diferenciacion cultural, el aprovechamiento de plataformas
digitales y la articulacion con politicas publicas inclusivas. Se concluye que el
fortalecimiento integral del sector artesanal es clave para impulsar un modelo de turismo
cultural sostenible en Nacajuca.
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STRUCTURAL CHALLENGES AND LOCAL DEVELOPMENT:
OPPORTUNITIES FOR CHONTAL ARTISANS IN NACAJUCA

Abstract:

Artisans in the municipality of Nacajuca, Tabasco, are an essential part of the Chontal
cultural heritage, but they operate in a context marked by structural shortcomings that
hinder their integration into the regional tourism and production sectors. Among the main
problems are the limited infrastructure for the display and sale of handicrafts, low
visibility in formal markets, a lack of technical and business training, as well as
insufficient funding and government support to strengthen their workshops and
production processes. These conditions restrict their competitiveness and prevent them
from fully capitalising on the growing interest in handicrafts with a cultural identity. The
aim of this research is to analyse the challenges faced by artisans in Nacajuca and the
emerging opportunities for their sustainable integration into local tourism and economic
activity. The methodology was based on a quantitative-descriptive approach, using
surveys of craft workshops, supplemented by a review of institutional documents and
studies on cultural tourism and product design in indigenous communities. The findings
reveal that, although there is a strong cultural identity and potential demand for traditional
crafts, a lack of funding, support programmes, adequate infrastructure and promotional
strategies is limiting their development. However, opportunities have been identified in
relation to innovation in craftsmanship, cultural differentiation, the use of digital
platforms and coordination with inclusive public policies. It is concluded that the
comprehensive strengthening of the craft sector is key to promoting a model of
sustainable cultural tourism in Nacajuca.

Keywords: artisans, cultural identity, cultural tourism, local development.

1. INTRODUCCION

En las tltimas décadas, la artesania ha sido revalorizada como un componente
fundamental del patrimonio cultural inmaterial y como un recurso estratégico para el
desarrollo local, particularmente en contextos indigenas y rurales (UNESCO, 2003). Mas
alla de su dimension simbolica, la actividad artesanal constituye una fuente relevante de
ingresos, autoempleo y cohesion social, al tiempo que contribuye a la preservacion de
saberes tradicionales y al fortalecimiento de identidades territoriales.

En el sureste mexicano, el municipio de Nacajuca, Tabasco, destaca por la presencia
del pueblo chontal y por la persistencia de practicas artesanales vinculadas a su
cosmovision, organizacion social y entorno natural. No obstante, a pesar de este valor
cultural, los artesanos chontales enfrentan condiciones estructurales adversas que
restringen su competitividad y su capacidad de insertarse de manera sostenible en los
circuitos turisticos y econémicos regionales.

Desde la perspectiva del desarrollo local, diversos estudios sefialan que la artesania
puede convertirse en un motor de dinamizacién econdmica cuando existe una articulacion
efectiva entre politica publica, mercados y capacidades locales (OCDE, 2019). En este
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sentido, los instrumentos de planeacion gubernamental, como los Planes Estatales de
Desarrollo, desempefian un papel fundamental al definir prioridades, estrategias y
mecanismos de intervencion. Sin embargo, la distancia entre la planeacion normativa y
la realidad territorial suele generar brechas que limitan el impacto de las politicas publicas
en sectores culturales especificos.

La presente investigacion se propone analizar los retos estructurales que enfrentan
los artesanos chontales de Nacajuca, México y explorar las oportunidades para su
fortalecimiento dentro de un enfoque de integracion productiva y turismo cultural
sostenible.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sector artesanal en México constituye un componente relevante tanto del
patrimonio cultural inmaterial como de la estructura productiva nacional; sin embargo, su
contribucion econdmica se desarrolla en condiciones de alta vulnerabilidad estructural.
De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), las actividades
artesanales forman parte del sector cultural, el cual en 2021 aporté aproximadamente
3.1% del Producto Interno Bruto (PIB) nacional, mientras que la produccion
especificamente asociada a bienes artesanales represent6 alrededor del 0.6 % del PIB,
equivalente a mas de 153 mil millones de pesos corrientes (INEGI, 2023).

En términos laborales, el sector artesanal presenta una elevada participacion en el
empleo cultural. El INEGI reporta que, durante 2021, las artesanias generaron casi 480
mil puestos de trabajo remunerados, lo que represento cerca del 38 % del empleo total del
sector cultural (INEGI, 2023). No obstante, esta relevancia cuantitativa contrasta con la
precariedad de las condiciones laborales: datos del Sistema de Informacion Econdmica
de la Secretaria de Economia, basada en la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE), indica que mas del 79% de las personas dedicadas a actividades artesanales
laboran en condiciones de informalidad, cifra que supera ampliamente el promedio
nacional de informalidad laboral, estimado en 54 % (Secretaria de Economia, 2024).

La situacion de los ingresos laborales profundiza esta problematica estructural. Los
trabajadores artesanales perciben un ingreso promedio mensual cercano a los $6,500
pesos, significativamente inferior al ingreso promedio nacional, lo que limita su
capacidad de acumulacion de capital, inversion productiva y acceso a esquemas formales
de financiamiento (Secretaria de Economia, 2024). A ello se suma una brecha de género
persistente, donde las mujeres artesanas registran ingresos inferiores a los de los hombres,
pese a su alta participacion en los procesos productivos (INEGI, 2023).

Desde la perspectiva institucional, el Fondo Nacional para el Fomento de las
Artesanias (FONART) ha sido el principal instrumento publico federal para apoyar a este
sector mediante programas de capacitacion, compra directa de productos, concursos y
apoyos a la comercializacion. No obstante, la cobertura de estos programas resulta
limitada frente al universo de artesanos existentes en el pais. Estimaciones oficiales
seflalan que en México existen alrededor de 12 millones de personas dedicadas a
actividades artesanales, muchas de ellas pertenecientes a pueblos indigenas y asentadas
en contextos rurales con altos niveles de marginacion (Secretaria de Bienestar, 2025).
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Estas condiciones estructurales adquieren una dimension particular en regiones como
el sureste mexicano y, especificamente, en el municipio de Nacajuca, Tabasco, donde la
actividad artesanal chontal constituye una fuente de ingresos relevante y un elemento
central de la identidad cultural local. A pesar de ello, los datos empiricos obtenidos en
este estudio evidencian que los artesanos chontales operan predominantemente como
microempresas, con bajo nivel educativo promedio, escasa vinculacion con actores del
turismo formal y un acceso muy limitado a apoyos financieros estatales y municipales.

Esta realidad local contrasta con los objetivos establecidos en los Planes Estatales de
Desarrollo de Tabasco 2019-2024 y 2024—2030, los cuales reconocen al turismo cultural,
la economia social y el fortalecimiento productivo local como ejes estratégicos para el
desarrollo regional (Gobierno del Estado de Tabasco, 2019, 2024). Sin embargo, la
persistencia de altos niveles de informalidad, baja articulacion turistica y ausencia de
financiamiento efectivo para los artesanos chontales pone de manifiesto una brecha
significativa entre la planeacion gubernamental y su implementacion territorial.

En consecuencia, el problema central que aborda esta investigacion radica en la
contradiccion entre el potencial econdmico y cultural del sector artesanal chontal de
Nacajuca y las limitaciones estructurales que enfrenta para integrarse de manera
sostenible a la vinculacidon econdmica y al turismo cultural. Esta situacion no solo limita
la generacion de ingresos y empleo digno, sino que también compromete la preservacion
del patrimonio cultural inmaterial y la efectividad de las politicas publicas orientadas a la
inclusion social y econdmica de los pueblos indigenas.

3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo general

Analizar los retos estructurales y las oportunidades de desarrollo local del sector
artesanal chontal de Nacajuca, Tabasco, a partir de la articulacion entre evidencia
empirica y politica publica estatal.

3.2. Objetivos especificos

1. Caracterizar las condiciones socioecondmicas y productivas de las unidades
econdmicas artesanales de Nacajuca.

2. Examinar el grado de vinculacion del sector artesanal con el turismo cultural
formal.

3. Analizar la correspondencia entre los objetivos de los Planes Estatales de
Desarrollo y la realidad del sector artesanal chontal.

4. Identificar oportunidades para fortalecer el papel de la artesania en la integracion
productiva sostenible.

4. MARCO TEORICO
4.1. Artesania, economia cultural y desarrollo local

La artesania se integra al campo de las industrias culturales y creativas, entendidas
como actividades econdmicas basadas en la creatividad, el conocimiento tradicional y el
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valor simbdlico. Desde la economia cultural, estas actividades contribuyen al desarrollo
local al generar ingresos, empleo y capital social, particularmente en territorios con alta
densidad cultural (UNESCO,2003).

El enfoque de desarrollo local destaca la importancia de los recursos enddgenos,
culturales, sociales y productivos, como base para procesos de crecimiento sostenibles y
socialmente inclusivos (OCDE, 2019). En este marco, la artesania indigena representa un
activo estratégico que, si es adecuadamente gestionado, puede fortalecer la resiliencia
econdmica de las comunidades.

4.2 Turismo cultural y gobernanza territorial

El turismo cultural se concibe como una modalidad turistica orientada a la valoracion
del patrimonio material e inmaterial, que promueve experiencias auténticas y el
intercambio cultural. No obstante, su contribucion al desarrollo depende de la existencia
de modelos de gobernanza que integren a las comunidades locales como actores centrales
y no solo como proveedores marginales (UNESCO, 2003).

La literatura sefiala que, en ausencia de politicas inclusivas y de mecanismos de
articulacion institucional, el turismo puede reproducir desigualdades y excluir a los
productores culturales locales de los beneficios economicos (Richards, 2018).

4.3 Politica publica y brechas de implementacion

La politica publica constituye un instrumento central para orientar el desarrollo
econdémico, social y territorial, particularmente en contextos caracterizados por alta
desigualdad estructural y presencia de poblacion indigena. En el estado de Tabasco, los
Planes Estatales de Desarrollo (PLED) 2019-2024 y 2024-2030 establecen un marco
normativo que reconoce explicitamente la relevancia del desarrollo local, la inclusién
social, el fortalecimiento productivo y la valorizacion del patrimonio cultural como ejes
estratégicos de la accion gubernamental (Gobierno del Estado de Tabasco, 2019, 2024).

El PLED 2019-2024 incorpora entre sus lineas estratégicas el impulso al desarrollo
econdmico con enfoque social, el fortalecimiento del turismo como actividad detonadora
del crecimiento regional y la promocion de actividades productivas locales,
particularmente en zonas rurales e indigenas. Dentro de este marco, la cultura y el turismo
son concebidos como sectores transversales capaces de generar empleo, identidad y
cohesion social (Gobierno del Estado de Tabasco, 2019). No obstante, aunque el
documento reconoce la importancia de la economia social y solidaria, asi como de los
productores locales, la artesania aparece de manera indirecta y poco operacionalizada, sin
mecanismos especificos que aseguren su integracion efectiva a las cadenas de valor
turistico o productivo.

Por su parte, el PLED 20242030 refuerza el discurso de inclusion, justicia social y
desarrollo territorial equilibrado, planteando como objetivos prioritarios la reduccion de
brechas regionales, el fortalecimiento de capacidades productivas locales y el apoyo a
sectores historicamente marginados, entre ellos los pueblos indigenas (Gobierno del
Estado de Tabasco, 2024). Asimismo, se enfatiza la necesidad de promover un desarrollo
econdmico sustentable basado en las vocaciones territoriales y en el aprovechamiento
responsable del patrimonio cultural. Sin embargo, al igual que en el plan anterior, se
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observa una ambigiiedad en los instrumentos de implementacion, particularmente en lo
relativo a financiamiento, acompafamiento técnico y articulacion interinstitucional para
sectores como el artesanal.

Desde una perspectiva analitica, esta situacion puede explicarse a través del concepto
de brecha de implementacion de la politica publica, entendida como la distancia entre los
objetivos normativos formulados en los documentos de planeacion y los resultados
observados en el territorio. En el caso del sector artesanal chontal de Nacajuca, a pesar de
que los PLED promueven el fortalecimiento productivo local, los datos empiricos
muestran que mas del 75% de los artesanos no ha recibido financiamiento estatal y que
existe un desconocimiento significativo de los programas publicos disponibles, lo que
sugiere fallas en los mecanismos de difusion y acceso.

Bajo un enfoque de vinculacion econdmica, estas faltas de implementacion no solo
limitan la efectividad de la politica publica, sino que también refuerzan condiciones
estructurales de informalidad y vulnerabilidad econdmica en comunidades indigenas. La
literatura internacional sefiala que, cuando las politicas culturales y turisticas no se
territorializan adecuadamente, tienden a beneficiar a actores con mayor capacidad
organizativa y capital econémico, excluyendo a los productores culturales locales de los
beneficios del desarrollo (UNESCO, 2003).

5. METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld bajo un método deductivo, con un enfoque cuantitativo
y un diseno descriptivo de campo, orientado a caracterizar las condiciones estructurales
y productivas del sector artesanal en el municipio de Nacajuca, Tabasco. La obtencion de
informacion empirica se realizéo mediante la aplicacion de una encuesta estructurada a 24
unidades econdémicas localizadas en el corredor turistico-artesanal del municipio,
integradas principalmente por talleres artesanales chontales.

5.1 Poblacion y muestra

La poblacion de estudio se definio a partir del Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdmicas (DENUE 2025) del INEGI, identificandose un total de 55 unidades
econodmicas vinculadas a actividades artesanales y turisticas en las localidades de
Nacajuca.

Para la seleccion de la muestra se empled un muestreo probabilistico aleatorio simple,
garantizando la representatividad estadistica de la poblacion analizada. El tamafio
muestral se determiné considerando una desviacion estdndar poblacional de 0.5, un nivel
de confianza del 99% y un margen de error maximo permitido del 2% (0.02). Estos
parametros fueron definidos a partir del analisis estadistico preliminar y del consenso
metodoldgico del equipo de investigacion, atendiendo a las caracteristicas del universo
de estudio.

Las variables consideradas en el estudio incluyeron:
e Género del propietario,

e Nivel educativo del propietario,

e Tamafio de la unidad econdémica,
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e Grado de vinculacién con actores del sector turistico,
e Acceso a financiamiento,

o Presencia de apoyos institucionales, y

e Principales necesidades percibidas por los artesanos.

El anélisis de estas variables permitio identificar patrones estructurales, limitaciones
y oportunidades del sector artesanal chontal, asi como su nivel de integracion en las
dindmicas de integracion productiva y turismo cultural del municipio.

6. RESULTADOS

El anélisis de la informacidén empirica recabada a partir de la encuesta aplicada a 24
unidades econdmicas del corredor turistico-artesanal de Nacajuca permite identificar una
serie de patrones estructurales que caracterizan al sector artesanal chontal y condicionan
su insercion en las dinamicas de integracion productiva.

En primer lugar, los resultados muestran que el 95.8% de las unidades econdémicas
se clasifican como microempresas, lo que confirma la predominancia de estructuras
productivas de muy pequena escala, con recursos financieros, humanos y tecnologicos
limitados. Esta configuracion empresarial restringe la capacidad de los talleres artesanales
para realizar inversiones en infraestructura, innovacion de producto, estrategias de
comercializacion o procesos de formalizacion administrativa. En la figura 1 se aprecia un
taller artesanal en una comunidad de Nacajuca.

Figura 1. Taller Artesanal en Nacajuca

= ixbolonartesanias@,

Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas, se observa que la titularidad de los
negocios recae mayoritariamente en hombres (62.5%), mientras que las mujeres
representan el 37.5%, lo que evidencia una brecha de género en la propiedad formal de
las unidades econdmicas. No obstante, esta distribucion no necesariamente refleja la
participacion real de las mujeres en los procesos productivos, ya que en muchos talleres
artesanales su contribucion se mantiene invisibilizada dentro de esquemas familiares de
trabajo.

Respecto al nivel educativo de los propietarios, los datos revelan un predominio de
escolaridad basica: mas de la mitad cuenta con primaria o secundaria, mientras que solo
una proporcion reducida posee estudios de nivel superior. Este factor incide directamente
en las capacidades de gestion empresarial, acceso a informacion institucional, adopcion
de tecnologias digitales y vinculacién con programas publicos de apoyo, limitando el
potencial de crecimiento del sector. En la figura 2 se observa un taller artesanal con escasa
infraestructura.

Figura 2. Taller Artesanal con infraestructura deficiente
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Fuente: Elaboracion propia

En relacién con la vinculacion con el turismo formal, los resultados son
particularmente reveladores. El 58.3% de los encuestados indic6 no mantener ninguna
relacion comercial con hoteleros del estado, y el 41.7% manifesto estar totalmente en
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desacuerdo con que el corredor reciba grupos turisticos de manera constante a través de
agencias de viaje. Estos datos evidencian una desconexién significativa entre el sector
artesanal y los actores clave del sistema turistico regional, lo que reduce la afluencia de
visitantes, la rotacion de productos y la generacion de ingresos derivados del turismo
cultural.

El andlisis del acceso a apoyos institucionales y financiamiento confirma una
percepcion generalizada de abandono institucional. El 75% de los artesanos sefiald no
haber recibido financiamiento por parte de la Secretaria de Turismo estatal, mientras que
el 66.7 % indico no haber sido beneficiado por apoyos del gobierno municipal. Ademas,
una proporcion significativa manifestd desconocer la existencia de dependencias publicas
que ofrecen financiamiento, lo que sugiere deficiencias en los mecanismos de difusion,
acompafiamiento y gestion institucional.

Finalmente, al indagar sobre las principales necesidades del sector, los artesanos
identificaron como prioritarias el acceso a financiamiento, la seguridad, la publicidad y
la capacitacion, lo que refleja una combinacion de carencias econdmicas, institucionales
y formativas. Estas necesidades no solo limitan el desempefio individual de los talleres,
sino que también restringen la posibilidad de articular estrategias colectivas de
vinculacion local. En la figura 3 se puede observar la diferencia en cuanto a la capacidad
instalada de los diferentes talleres artesanales de la region chontal.

Figura 3. Instalaciones de talleres artesanales

Fuente: Elaboracion propia
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7. DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion confirman la existencia de retos
estructurales persistentes que limitan la contribucion del sector artesanal chontal de
Nacajuca al desarrollo local y al turismo cultural sostenible. Estos hallazgos adquieren
especial relevancia cuando se contrastan con los lineamientos estratégicos del Plan Estatal
de Desarrollo de Tabasco 2024-2030 (PLED 2024-2030), el cual plantea como ejes
prioritarios la inclusion social, el fortalecimiento de las capacidades productivas locales,
la reduccion de desigualdades territoriales y la valorizacion del patrimonio cultural como
motor de desarrollo economico (Gobierno del Estado de Tabasco, 2024).

La predominancia de microempresas confirma que la actividad artesanal se desarrolla
en un contexto de economia de subsistencia, donde los ingresos generados son
insuficientes para impulsar procesos sostenidos de inversion y crecimiento. Desde la
perspectiva del desarrollo local, esta situacion limita la capacidad del sector para
convertirse en un motor econdomico territorial y refuerza su dependencia de estrategias
individuales de sobrevivencia econdmica.

La baja escolaridad de los propietarios y la escasa capacitacion empresarial
identificadas en los resultados se alinean con la literatura que sefiala que las limitaciones
en capital humano constituyen una de las principales barreras para la integracion de los
artesanos en mercados formales y cadenas de valor turistico (UNESCO, 2003). Esta
carencia reduce la posibilidad de innovacidon, mejora en la presentacion del producto y
adopcidn de herramientas digitales, factores clave en el contexto actual de la economia
cultural.

Uno de los hallazgos mas relevantes es la débil vinculacion entre los artesanos y los
actores del turismo formal, evidenciada por la escasa relacion con hoteleros y agencias
de viaje, pone de manifiesto una diferencia significativa entre el discurso de integracion
turistica presente en el PLED 2024-2030 y la realidad territorial. El plan enfatiza la
diversificacion de la oferta turistica y el impulso al turismo cultural y comunitario; sin
embargo, la ausencia de estrategias operativas para integrar a los artesanos en los circuitos
turisticos existentes limita el aprovechamiento del patrimonio cultural chontal como
recurso econdmico y simbdlico.

Asimismo, los resultados relativos al acceso limitado a apoyos institucionales y
financiamiento refuerzan la nocion de una desconexion estructural entre el disefio de la
politica publica y su implementacion territorial. A pesar de que el PLED 2024-2030
establece como prioridad la inclusion de sectores historicamente marginados, mas del
75% de los artesanos encuestados reportd no haber recibido apoyos financieros estatales,
y una proporcion significativa desconoce la existencia de programas publicos disponibles.
Esta situacion sugiere fallas en los mecanismos de difusion, gestion y territorializacion
de la politica ptblica, particularmente en comunidades indigenas.

Desde una perspectiva de gobernanza territorial, la escasa articulacion entre los
niveles estatal y municipal constituye otro elemento critico. El PLED 20242030 subraya
la importancia de la coordinacion interinstitucional y del fortalecimiento del ambito local,
no obstante, los resultados muestran que el gobierno municipal no ha logrado desempefiar
un papel activo como facilitador del desarrollo artesanal, lo que limita la capacidad de
respuesta institucional frente a las necesidades del sector.
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8. CONCLUSION

El presente estudio permitio identificar que los artesanos chontales de Nacajuca
enfrentan una combinacion de restricciones estructurales que restringen su integracion
efectiva al desarrollo local y al turismo cultural. Entre estas destacan la predominancia de
microempresas, la baja vinculacioén con actores del turismo formal, el acceso limitado a
financiamiento y la insuficiente difusion de programas institucionales.

A pesar de estas condiciones, el sector presenta un alto potencial derivado de su
identidad cultural, la autenticidad de sus productos y el creciente interés por el consumo
de bienes con valor simbodlico. No obstante, para que este potencial se traduzca en
desarrollo econdmico, es indispensable fortalecer la implementacion territorial de la
politica publica, particularmente en lo relativo a financiamiento, capacitacion, promocion
y articulacion turistica.

En este contexto, se identifican oportunidades estratégicas vinculadas a la innovacion
artesanal, la diferenciacion cultural de los productos, el aprovechamiento de plataformas
digitales para la comercializacién y la articulacion efectiva con politicas publicas
inclusivas. Estas lineas de accion pueden contribuir a superar las carencias estructurales
del sector y a mejorar su posicionamiento en mercados turisticos y culturales mas
amplios.

En términos tedricos, el estudio confirma que la disponibilidad de recursos culturales
no garantiza por si misma procesos de integraciéon econdmica, sino que estos dependen
de la existencia de mecanismos institucionales efectivos y de una adecuada articulacion
entre actores. Finalmente, se propone que futuras investigaciones profundicen en el
analisis de modelos de turismo cultural comunitario y en la evaluacion del impacto de
politicas publicas orientadas al sector artesanal.
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