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Resumo

O turismo cultural e acessivel para todos tem um papel importante na inclusdo social, como se
confirma com o projeto social “Bairr” art”, implementado em 2015, pela Camara Municipal de
Loulé, através da Divisdo de Coesdo Social e Saude. Pretende ser um projeto de
desenvolvimento comunitario, que procura solucbes para a complexidade dos problemas
sociais, focando-se nos habitantes de bairros sociais do concelho de Loulé. Para além de
atividades de lazer, o projeto “Bairr’art” propde tours pelo concelho, fornecendo experiéncias
culturais e caminhadas pedonais;—através de percursos turisticos com valor patriménio e
paisagistico. Sao assim construidas experiéncias patrimoniais nos seus territorios.

A metodologia aplicada neste trabalho consiste primeiramente numa revisdo de literatura sobre
patrimdnio, turismo cultural, turismo sénior, inclusdo social e territério educativo. Para
obtencdo de dados foram efetuados questionarios de satisfacdo as participantes das tours. Foi
também aplicada uma observacdo exploratdria ndo participativa, quanto ao seu comportamento
nessas visitas.

Este estudo pretende demonstrar a importancia do turismo cultural acessivel para o
desenvolvimento social do territério. A originalidade deste trabalho esta na demonstracdo de
que processos de inclusdo social podem ser também desencadeados através do turismo cultural
e acessivel, tendo, assim, um papel educativo e promotor de bem-estar social. Em suma, este
projeto pode ser considerado um instrumento promotor dos objetivos da Agenda 2030 da ONU:
a ndo pobreza; a boa saude e bem-estar e as cidades e comunidades inclusivas e sustentaveis.
Desta forma, o turismo cultural e acessivel pode contribuir para um desenvolvimento sécio
urbano sustentavel.

Palavras-chave: Turismo cultural e acessivel, turismo social, inclusdo social, territorios
educativos, desenvolvimento local sustentavel.
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CULTURAL TOURISM FOR ALL: EXPERIENCES IN BAIRR"
ART SOCIAL PROJECT IN THE MUNICIPALLITY OF LOULE

Abstract

The accessible and cultural tourism for all have an important impact in social territorial
cohesion, as confirmed by the “Bairr” art” social project, implemented since 2015, by the
Municipality of Loulé, thought the Health and Social Cohesion Division. Pretend to be a
community development project,looking solutions to the complexity of social problems,
focusing on the social housing’s residents of Loulé municipality. Besides de leisure activities,
Bairr” art project proposes tours through the Loulé municipally territory, providing cultural
experiences and pedestrian walks activities thought touristic routes with heritage and landscape
value. Thus, people are developing heritage experiences in their own territories.

The methodology applied in this work consists in a literature review about heritage, cultural
tourism, senior tourism, social inclusion and educational territory. To obtain data it was made
a satisfaction survey to the tours participants. Also it was applied exploratory non participative
observation, relatively to the participant’s behavior during these tours.

This study aims to demonstrate the importance of the cultural accessible tourism for the social
development of the territory. The originality of this work is the demonstration that the social
inclusion processes can also be triggered through cultural and accessible tourism, having, thus,
an educational role and also promoting social welfare. This project could be considered an
instrument that promotes the objectives of the UN Agenda 2030 goals: non poverty, good
health, well-being, and the sustainable and inclusive cities and communities. Thereby, the
accessible and cultural tourism can contribute to a sustainable and socio-urban development.

Keywords: Accessible and cultural tourism; social tourism; social inclusion; educative
territories; sustainable local development
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1. INTRODUCAO

Uma cidade sustentavel e inclusiva deve garantir educacéo, justica, seguranca e conforto
para a totalidade dos seus habitantes, contribuindo para o seu bem-estar e felicidade.

A inclusdo social estd associada ao conceito de “equidade social” que esté relacionado
com valores de justica e solidariedade, com a igualdade de oportunidades no acesso a bens e
Servigos, com o acesso e gestdo da informacéo, com a participacdo na sociedade.

Acontece que certos grupos vulneraveis de populacdo idosa — em virtude das suas
caracteristicas economicas, sociais, culturais, étnicas, de género e idade — estdo privados ao
acesso a educacdo e a cultura, entre outras necessidades, consideradas basicas, num quadro de
sustentabilidade.

Ao assumir-se funcéo social das cidades, tem de se garantir a todo o cidad&o o usufruto
de servicos, como é o caso da educacéo e da cultura, realizando projetos e investimentos para
beneficio dos seus habitantes, seguinte os principios da sustentabilidade e da inclusdo social.

As questBes da sustentabilidade e suas dindmicas foram alargadas desde 2015, através
dos objetivos propostos pela Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) através da Agenda 2030.
Desta agenda destaca-se a erradicacdo da pobreza e a existéncia de comunidades e cidades
sustentaveis. Pretende-se que sejam criadas cidades adequadas para todos e sustentaveis.

As proéprias politicas nacionais ligadas ao Ordenamento do Territério propdem no
documento Cidades Sustentaveis 2020 uma estratégia para inverter o processo de exclusao
social, pobreza e segregacdo das comunidades dos meios urbanos. Destacando-se a questdo da
incluséo e capital humano onde é dada importancia ao desenvolvimento de cidades sustentaveis,
com iniciativa civica e a salvaguarda/valorizacdo do patriménio cultural. Estes ultimos
elementos sdo considerados diferenciadores e novos meios para o acesso e a pluralidade
(Cavaco, 2015).

Cada vez mais 0 espaco publico encontra-se protegido e pensado para os cidaddos. A
Carta Mundial pelo Direito a Cidade descreve a importancia dos meios urbanos; a sua funcéao
social e beneficiadora para as comunidades, incluindo grupos vulneraveis, na questdo de uma
distribuicdo equitaria e.g. na area da cultura, ambientes pablicos e sustentabilidade. Os espacos
publicos e equipamentos devem ser pensados e usufruidos por todos, nomeadamente os de
interesse social ou cultural bem como as suas atividades ludicas (Forum Social Mundial
Policéntrico, 2006).

E neste contexto social que surge Projeto Bairr”art no municipio de Loulé. Consiste num
programa de inclusdo e coesdo social, do qual faz parte da Rede Territorial Portuguesa das
Cidades Educadoras, pertence a Associacdo Internacional das Cidades Educadoras (AICE).

O atual artigo apresenta as vertentes desenvolvidas no Projeto Bairr"art e pretende
demonstrar a importancia do turismo cultural e acessivel para o desenvolvimento e mudanga
social num territorio, nomeadamente para o estabelecimento de incluséo e coesdo social.
Mostra-se 0 processo em que se promove a inclusdo a partir de experiéncias, turisticas, ligadas
a cultura, tradigdes locais e pelo estimulo dado pela arte.
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2. INCLUSAO E COESAO SOCIAL E CULTURAL
2.1 Inclusédo e coesao social urbana

Para entender as motivagdes da implementacéo de processos de incluséo social e urbana,
em primeiro lugar, hd que compreender o conceito de exclusdo social. Trata-se de um fenémeno
diretamente relacionado com vérios fatores, dos quais se destacam: a pobreza, a falta de acesso
a servicos; a auséncia de socializacdo ou uma participacdo passiva ha comunidade. Também
existe uma dimensdo espacial, estritamente relacionada com o espa¢o urbano publico, que
impossibilita/dificulta o usufruto e a vivéncia/uso dos equipamentos urbanos ou do edificado.

Consiste, assim, numa tematica que deve ser analisada como um processo
multidimensional, com varias formas de expressdo do fendmeno. Neste caso pode ser
considerado: a exclusdo ao acesso ou a participacdo na area cultural do seu territrio. Em suma,
a exclusao social esta associada a (ndo) participacdo e a (ndo) integracdo de uma determinada
comunidade (Scharf et al., 2001).

No caso especifico das pessoas idosas, e também as carenciadas e vulneraveis,
ultrapassar processos de exclusdo estd muito dependente do seu envolvimento na vida
comunitaria do seu bairro residencial ou do seu territério. Outro aspeto importante para este
grupo etério de populacdo é a promog¢do de uma cidadania mais participativa e com impacto
social. Neste caso, a identificacdo do capital social, da rede/estrutura social e do seu
posicionamento no decorrer do espaco-tempo, num determinado territério, sdo indicadores que
se devem ter em consideracdo nas questdes sociais.

Deste modo, € necessario determinar e/ou identificar quais os tipos de segregacao
espacial existentes num territorio. Estes indicadores consideram o nivel mental, as narrativas e
histérias divulgadas dos lugares ou sitios do territério e a perspetiva econémica da populacéo
em causa. Normalmente, as pessoas idosas procuram habitar em zonas onde o0s restantes
residentes possuem as mesmas caracteristicas ou as mesmas histérias de vida. Para além da
questdo da igualdade das vivéncias pessoais, 0s individuos idosos procuram socializar com
sujeitos nas mesmas condicBes (fisicas e psicolégicas), com as mesmas necessidades e 0s
mesmos sentimentos de protecao.

Para esta faixa etaria da populacdo € importante estar proximo dos espagos comerciais
e de servigos, e que hajam infraestruturas pedonais e transportes adaptados que possibilitem o
seu acesso. Um dos servicos considerados pela populagdo sénior primordiais sdo 0s servicos
publicos ligados a saude.

Além das questdes anteriormente referidas, para a populacdo idosa a inseguranca no
espaco publico pode ser sentida pela permanéncia e pela frequéncia de grupos pessoas/gangs
com atitudes ou aspetos ligados a marginalidade. Outra questao, é o estado de invisibilidade e
de impercetibilidade das pessoas idosas perante os restantes frequentadores da via publica ou
do espaco publico. Todos estes fatores sdo episodios diarios e vividos por essa populacdo. S&o
também fatores que poderdo levar ao sentimento de falta de seguranca fisica ou psicologica.
Assim sendo, é possivel concluir que existe uma diferenciacéo nos tipos e modos de ocupagéo
do espaco publico urbano.

A vivéncia espacial urbana esta associada a uma multidimensionalidade, que ndo sendo
apercebida e bem gerida podera levar a exclusdo social. Esse facto tem maior incidéncia nas
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pessoas idosas, pela privacdo do uso do espaco publico e urbano do seu territorio. Em suma, a
segregacao espacial para pessoas seniores € uma componente chave para a exclusao social. As
proprias evitam determinados espacos devido a inseguranca, procurando alternativas que sejam
mais acolhedoras.

A incluséo social no espaco publico também esta associada a aplicacdo dos principios
do“Design Universal”, destacando-se: o uso equitativo; flexibilidade de uso; uso intuitivo;
informacao percetivel; tolerancia ao erro; baixo esfor¢o fisico e tamanho e espaco para acesso
e uso. Trata-se de um conceito apresentado pelo Arquiteto Ron Mace, em 1985, nos Estados
Unidos da América (EUA), onde defende “(...) o design de produtos e de meios fisicos a utilizar
por todas as pessoas, até ao limite m&ximo possivel, sem necessidade de se recorrer a
adaptacdes ou a design especializado (...)” (Center for Universal Design, 1997). A
implementacdo do Design Universal pode simplificar a vida a todos, promovendo edificado,
produtos, comunicacgdes e servigos que sejam usufruidos por todos. Ndo existindo assim qual
distingdo relativamente ao seu extrato ou capacidade fisica (fig. 1).

A aplicacdo dos principios do “Design Universal” permite que haja maior capacidade
de resiliéncia. Trata-se de um conceito possivel de implementar em diversas areas, tais como:
na area social; na arquitetura/urbanismo; no turismo ou mesmo na cultura.

Figura 1 Piramide Design - aplicac¢do do “Design Universal”

Increasing Specificity of Design

Increasing Numbers of Potential Users

Fonte: Benktzon (1993: 19-27)

Neste sentido, o conceito de coesdo social estd associado as caracteristicas de uma
entidade social (sentido comunitario), mas tambem a comunicagéo existente no territorio e a
sua comunidade. As relagBes entre individuos e grupos, relacfes sociais e pessoais, Sdo em
muito, definidas pelas redes estabelecidas, tais como: familiares, amigos, comunidade e com 0
seu territério. Também se trata de um conceito multidimensional, pois esta relacionado com
seis dimensoes: relacdo social; identidade/pertenca; orientacdo em torno do bem-estar comum;
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valores partilhados; objetivos e subjetivos de qualidade de vida; equidade e desigualdades e por
fim, a qualidade de vida objetiva e a subjetiva.

Cada vez mais, a toleréncia e a diversidade sao principios aplicados também em termos
de governanca. Em sociedades suportadas por sistemas democraticos, estas dimensdes sdo
analisadas em termos de consisténcia nacional — tematica com visao de nacdo baseada no bem-
estar comum, no bem-estar da comunidade. Pretende-se assim, um envolvimento e um
compromisso civico, através da participacdo na vida publica para que seja alcancado um sentido
de pertenca, solenidade, cooperagdo implementada para o bem-estar comum (fig. 2). Assim, a
resultante destas dimensdes sera a construcdo de uma sociedade mais coesa (Schiefer & Noll,
2017).

Figura 2 Coesdo Social — Elementos essenciais

Conecdo/sentido de
pertenca (5)

Orientacdo em
torno do bem
comum

Responsabilidade
Rede social (1) para 0 bem comum,
Participacéo (2) solidar_iedade ()
Confianca (3) Aceitacéo e
Toleréncia mutua cumprimento da
(4 ordem e regras sociais
VErsus o anonimato

1 Quantidade e qualidade das relacdes sociais e das redes sociais

2 Participagdo politica (e.g. voto nas vérias categorias eleitorais do pais) e participacdo socio cultural (envolvimento civico)

3 Horizontal (entre individuos) vertical (institucional)

4 Atitude intergrupais, distancia social

5 Autopercegdo como parte integral de um grupo, percegdo do grupo social como parte importante na sua autoidentidade

6 Atos para as necessidades e beneficios do grupo, tendo em consideracéo as restrigdes, as necessidades e 0s objetivos pessoais

7 Conhecimento das institui¢des sociais e cumprimento “das regas do jogo” de viver em conjunto (como também das regras para
alterar a ordem social) versus o anonimato e a violagdo da norma

Relacdes sociais

A questdo da coesdo social € um conceito que se tornou comum nas politicas europeias
sociais, nomeadamente a partir dos anos noventa do século passado. Na Europa a avaliacdo da
coesdo social é normalmente feita a partir de sistemas comparativos entre paises. Para justificar
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e monitorizar o seu desenvolvimento, sdo analisados a longo prazo, indicadores relacionados
com a ligagdo emocional positiva e a motivacao basica. A Alemanha, estado membro da Unido
Europeia (UE), € um dos exemplos da aplicacdo desses indicadores na avaliacdo ou no estudo
das relacOes entre a coeséo social e 0 bem-estar.

A importancia das politicas sociais também pode ser sentida através da existéncia de
estratégias nos paises da UE, ou mesmo na Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento
Economico (OCDE), relacionadas com coesao social e 0 bem-estar das suas comunidades.
Destas politicas destaca-se a Estratégia Europa 2020 (2011), a Rede Europeia Anti-pobreza,
onde uma das trés prioridades deste plano consiste na promoc¢éo de um crescimento inclusivo -
ao nivel econdmico. O pretendido com estas politicas é estimular a economia de modo a obter
uma maior coesdo social e territorial. J& a Comissao Europeia (2014) considera a politica de
coesdo social uma das questdes mais importantes para o espaco da Unido Europeia (EU). Estas
politicas poderdo proporcionar mais emprego, mais competitividade empresarial, maior
crescimento econdmico, mais desenvolvimento sustentavel e melhor qualidade de vida dos
cidad&os.

2.2 Inclusédo e coesao social cultural

A exclusdo social ou a sua existéncia esta diretamente relacionada com a pobreza. Existe
também a exclusdo social no acesso a servicgos, relacdes sociais ou ao mercado laboral. Tal
como ja mencionado, trata-se de um processo multidimensional, onde a exclusdo social também
pode ser sentida através do ndo acesso ou a ndo participacdo na cultura. Desta forma, a exclusao
social estd associada a participacdo e integracdo territorial. Consequentemente, existe uma
dimensao espacial, segregada ao lado urbano e aos equipamentos, ao edificado e aos seus usos
(Scharf et al., 2001).

Os ambientes das cidades e dos bairros sociais também desempenham um papel
importante nas comunidades. Alguns estudos revelam a existéncia de relagdes positivas entre
0s ambientes estruturados urbanos com: o bem-estar; com ambientes saudveis nas
comunidades e a existéncia de boas zonas ou areas pedonais. Deste modo, a existéncia de
espacos verdes e de lazer, limpos, com arte publica, bem como a conservacao do edificado
desempenham um papel ativo para a construcao de um bom ambiente social —a implementacgéo
de uma maior coesdo social. Para as pessoas idosas, a questdo da seguranca do espac¢o publico
e bons espacos de lazer (espacos verdes) sdo fatores importantes para a sua integracao urbana.
Criando assim, naturalmente, uma inclusdo e uma participacdo da vivéncia do espaco publico
para todos. Estas dimensdes quando se encontram em caréncia associam-se, quase sempre e de
uma forma direta, as questfes de stress social ou urbano. Normalmente estes episodios sdo
localizados em bairros sociais (Henderson et al., 2016) ou na via publica.

Desde os anos noventa do século passado, que surgiu um novo topico ou uma nova
dimensdo na area da sociologia, a questdo da qualidade de vida. A sua importancia esta na sua
aplicabilidade, tanto em termos académicos (nivel tedrico) como em termos técnicos (nos
territorios). Em ambos os casos, este conceito surge como elemento fundamental, e por vezes,
associado até ao capital social (Delhey & Dragolow, 2016). A promocdo de edificios
emblematicos criadores de um “brand” urbano, ou a existéncia de grandes eventos, e.g. 0S
ligados as Capitais Europeias da Cultura, tém um papel de grande importancia na regeneracdo
urbana, bem como no melhoramento da qualidade de vida dos residentes — bem-estar fisico e
psicoldgico (fig. 3).
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Figura 3 Pirdmide da Qualidade de Vida
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Fonte: Shalock (2000)

Estes tipos de eventos ndo s6 melhoram o espaco publico urbano mas também permitem
a criacdo de comunidades mais participativas e envolvidas nas atividades culturais do seu
territorio. Neste sentido, o investimento na arte, na cultura, na regeneracao urbana € uma medida
sustentavel. No entanto, ressalva-se a importancia da questdo demogréafica, ao nivel do
envelhecimento ou desertificacdo dos territdrios, e o contributo da arte para melhorar as
vivéncias ou fixacdo da populacdo de um determinado espaco. O tipo de populacdo existente
num territorio pode ser um elemento influenciador nas desigualdades, nos valores, nos gostos
e nos interesses existentes. Podendo mesmo ser determinante no tipo, e da existéncia ou néo,
de dindmicas locais das atividades artisticas e culturais (Gilmore, 2014).

De acordo com Fialho (2016) e segundo a sociologia contemporanea, o capital social
define-se pela cooperacdo entre duas partes: a sociabilidade de um grupo humano com os
aspetos que permitem a colaboracdo e o seu uso. Dai, existir o capital cultural. Este conceito é
constituido por trés elementos:

- Sistemas duradouros de disposi¢do que formam o caracter de individuos que
orientam as suas acoes e gostos;

- Expressoes culturais que sao transmitidas simbolicamente pelo escrever, pintar
e dancar;

- Institucional que é estabelecido pela qualificagdo (por ex. académica).

O capital cultural é um conceito influenciador no bem-estar das comunidades, tendo um
impacto bastante amplo no territério: nos recursos culturais; nos aglomerados e suas
comunidades; nos valores que definem o modo de vida de uma comunidade; nos valores e sua
relagdo com capital social e no seu préprio processo de formacéo (Jeannotte, 2003).

Deste modo, a exclusdo social vai para além do estado de pobreza, sendo mais um
processo dinamico. Essencialmente, a exclusdo social estd na participagdo ou iniciativa
individual no/s sistema/s do seu territorio. Nesse sentido, Milano (2013) identifica 4 sistemas
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de exclusdo social que poderdo ser eliminados pela cultura. Destes sistemas destaca-se a
importancia do patrimoénio para a reducéo do fenémeno de excluséo.

A alteracdo dos paradigmas de intervencdo nos espacos culturais, nomeadamente nos
usos dos espacos museoldgicos, tem sido notoria e completamente modificada ao longo dos
tempos. Sempre foram considerados espacos elitistas, ambientes excluidos da comunidade, no
geral, muito devido ao tipo de pessoas que aderiam, representavam e participavam. As
consequéncias psicologicas destas atitudes levaram a criacdo de uma imagem de espacos
conservadores, restritos e dedicados a individuos com capacidades econémicas ou intelectuais
mais avantajadas.

Esse modelo de arte e de espacos culturais hoje em dia estd completamente ultrapassado.
Em muito devido aos movimentos da arte contemporanea, que proporcionam uma maior
abertura e acesso ao publico geral. Existindo assim, uma maior democratiza¢cdo ao acesso a
cultura (Milano, 2003). As politicas democraticas culturais que surgiram neste século vinte e
um, estdo em muito, associadas a eliminacéo de barreiras, sejam elas fisicas ou psicoldgicas.
Desta forma, existe uma maior diversidade e alteracdo de programas e de iniciativas culturais.
Algumas delas pensadas na questdo da inclusdo social.

Cada vez mais 0s servigos culturais desempenham um papel inclusivo nas sociedades
dos nossos dias. O fenémeno de inclusdo social em espacos culturais estd também relacionado
com espacgos educacionais, tais como: as creches; as escolas ou mesmo as universidades
seniores. Tal facto pode-se verificar nos espacos museoldgicos. Sdo sitios possuidores de
ambientes relacionados com o0s processos de aprendizagem intergeracionais e donde sdo
executados programas ou eventos dedicados as escolas — nomeadamente do primeiro e segundo
ciclo.

Deste modo, para a avaliacdo das politicas de inclusdo social cultural podem ser
aplicados outro tipo de indicadores, tais como: a interacdo social; a coesdo social; a
autoconfianca; o melhoramento na compreensdo dos assuntos; as capacidades técnicas; o
desenvolvimento pessoal; o fortalecimento comunitario; a identidade local e a imagem local; a
salde e bem-estar. Mais uma vez, sdo indicadores com maior ligagdo com o lado humano,
relacionados com as ciéncias humanas e sociais, do que propriamente com as artes, a cultura
ou com as performances.

3. O TURISMO SENIOR
3.1 Turismo cultural e acessivel/sénior

A UNWTO (2015) mencionou que existem ambitos diretamente relacionados com o
turismo acessivel destacando-se: o urbanismo; as edificacfes (j& construidas ou de nova
construcdo); as infraestruturas; os transportes; os servicos e a formacgdo. Neste sentido, o
“Design universal” em espagos urbanos podera ser encarado como uma mais valia competitiva
em termos econdémicos.

As barreiras fisicas existentes nos espagos publicos e urbanos estabelecem um fenémeno
sentido por todos, incluindo individuos saudaveis (Hanson, 2004). Podendo mesmo a existéncia
de barreiras arquitetonicas provocar situacdes de dificuldade, de stress e/ou de perigo aos seus
utilizadores (Saby et al., 2005). Tal como ja foi apresentado e defendido por Benktzon (1993)
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demonstra-se que a aplicac¢do do “Design universal” potencializa o aumento dos consumidores,
pois cria objetos ou servicos passiveis de ser utilizados por todos.

Em termos sociais, a inclusdo social (fig. 3) e o bem-estar fisico defendidos por Schalock
(2000) séo duas das variaveis que contribuem para a melhoria da qualidade de vida do individuo
(fig. 2). Assim, o turismo acessivel corresponde a um segmento de turisSmo que possui requisitos
especificos e diversificados, ligados direta e indiretamente com a mobilidade (Darcy &
Dickson, 2009), mas também podera contribuir para melhoria de qualidade de vida de todos os
consumidores de turismo.

Na regido do Algarve foi implementado, em 2014, o Plano de Marketing Estratégico
para o Turismo da regido do Algarve (PMETA). Consistiu num documento pioneiro nessa
regido relativamente a questdo da promocéo da acessibilidade e da inclusdo social (séniores).
Este Plano possuia as linhas de agdo para o turismo “Sol & Praia”, e, simultaneamente, 0
desenvolvimento da acessibilidade para todos. De acordo com Padinha et al. (2014) o turismo
sénior/acessivel consiste numa componente importante para o desenvolvimento do turismo da
regido do Algarve. Sendo assim importante para esse territorio tornar-se num destino mais
acessivel, aumentando a atratividade e os recursos turisticos.

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE) (2015), entre 2015-2080 a populacao
portuguesa com mais de 65 anos passara de 2,1 para 2,8 milhdes de individuos. Sendo a regido
mais envelhecida em 2080, a regido Norte e a menos a regido sul do Algarve. Tendo em
consideracdo o decrescimento da populacdo jovem e o0 aumento da populacéo idosa, em 2080
o indice de envelhecimento duplicara, sendo de 147 para 317 idosos por cada 100 jovens (INE,
2015).

O crescimento da populacdo sénior e ativa em Portugal proporcionou o aumento dos
participantes em universidades seniores bem como do turismo sénior. As universidades
seniores, para além de possuir um papel incluso social, também contribuem para uma melhor
qualidade de vida. Ambas as atividades promovem a integracdo no territorio, mas também
momentos de lazer, socializacdo e melhoramento na vida social e pessoal. As dinamicas do
turismo cultural sénior, baseadas nas suas necessidades, podem contribuir na implementacao
de programas dinamizadores de sucesso. A relacdo entre as universidades seniores e 0 turismo
proporciona transformacbes nas relacdes sociais. Estas duas atividades sdo também
contribuidoras para o desenvolvimento territorial (Lopes et al., 2017).

No geral, as motivacdes dos turistas seniores podem estar associadas ao carater social,
ao convivio ou ao lazer com os familiares. Outras das motivacGes que se pode mencionar sdo
as atividades culturais. No entanto, o0 mercado do turismo sénior pode ser classificado de
heterogéneo. Isto devido a possibilidade de encontrar nichos relacionados como: a/s
motivacao/des (Esichaikul, 2012); a sociodemografia; a psicologia; a atitude; o comportamento
do viajante; o género; viajar com acompanhante ou sozinho (Vigolo, 2017). Para além dos
nichos referidos, podem também estar associadas as questdes mais sociais, tais como: 0s
estratos sociais; 0s niveis educacionais, ativos profissionalmente ou néo; pela diferenciacdo dos
processos de envelhecimento ou diferentes dificuldades/caréncias de satde (Sniadek, 2006).
Mas néo esquecer, que o0 turismo proporciona uma maior qualidade de vida e um indicador de
bem-estar social (Dann, 2002). Este facto é aplicavel as pessoas seniores.
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3.2. Importéncia do turismo cultural acessivel para a incluséo social

Em Portugal o turismo cultural acessivel esta muito associado ao turismo social, na area
das atividades organizadas por universidades seniores. O crescimento dos participantes nas
universidades seniores bem como do turismo sénior tem possibilitado a implementacdo de
medidas na area social, atraves da incluséo social e melhoramento da qualidade de vida. Todas
as atividades organizadas neste ambito, podem também, estar relacionadas com o
reconhecimento dos seus lugares de residéncia, dos seus territorios. Numa dimenséo social o
turismo cultural acessivel, e também sénior, pode fortalecer os langos entre os individuos e as
suas comunidades. Essa conexao € alcancada pelo ato da socializacéo, convivio com terceiros
do mesmo territério ou local de residéncia. Deste modo, pode ser combatida as tentativas de
isolamento, que em muito sdo sentidas no meio da populagéo sénior. O turismo cultural para as
pessoas seniores deve ter atividades atrativas, que elevem a sua satisfacdo pessoal ou individual.

O desenvolvimento do turismo cultural e acessivel num determinado destino, tendo em
consideracdo as pessoas seniores, pode levar a implementacdo de medidas sustentaveis. Este
facto é possivel de se verificar pelo contributo do referido segmento de turismo na reducgdo da
sazonalidade, através da ocupacdo de estabelecimentos comerciais e hoteleiros em épocas
baixas; consequentemente combater o desemprego sazonal, aumentar os lucros e receitas
fiscais; melhorar a economia local e a qualidade de vida dos residentes. Também pode
proporcionar uma maior diversidade de recursos e atracdes para a época baixa. Estas atividades
devem sempre ir ao encontro das motivagdes centrais dos consumidores seniores, como por
exemplo na &rea do entretenimento e da cultura.

A questdo da inclusédo social também pode ser vista pela perspectiva ndo-nacional, isto
é, tendo em consideracdo o turismo sénior ndo nacional — os consumidores seniores
estrangeiros. De acordo com Cavaco (2009), este tipo de consumidores poderdo fortalecer
relacOes ao nivel da coesdo social europeia. Isto porque podem ser aprofundadas relagdes entre
os diversos paises europeus através do convivio entre individuos de diferentes nacionalidades.
A propria socializagdo durante o periodo de férias, entre turistas seniores oriundos de diferentes
paises, pode promover processos de aceitacdo, muito devido ao conhecimento mutuo. Estes
processos de aceitacdo baseiam-se em momentos de socializagdo: pela partilha das suas
historias; dos modos de vida; das vivéncias, dos tempos de lazer em comum ou pela
diferenciacéo das classes sociais.

Jana dimensdo da exclusdo social e niveis de pobreza ndo satisfatérios, em alguns paises
europeus promovem-se programas de turismo social. Normalmente nestes instrumentos
considerados de inclusdo social fazem parte uma parcela da populacdo com escalBes
socioecondémicos mais baixos e pessoas seniores.

Desde o Estado-Novo (1933-1974), em Portugal foi desenvolvido o turismo social,
através da Fundacdo Nacional para Alegria no Trabalho (FNAT). A instituicdo em causa foi
responsavel pela introducdo deste novo conceito de férias e lazer, de carater social. Para
consolidar a ideologia politica da época, 0 governo de entdo desenvolveu um turismo de massas
de carater social, onde valorizava a ruralidade, as origens e a histéria de Portugal. Para a
implementacéo deste segmento de turismo foram construidas infraestruturas, estabelecimentos
hoteleiros para receber os trabalhadores e seus familiares: coldnias de férias, casas de campo,
pousadas e actividades culturais.

226



Journal of Tourism and Heritage Research (2019), vol, n® 2, n°4 pp.216- 237. Rodrigues. A; Vaz. S;
Rosa. M & Rebelo. E. “Cultural tourism for all: Experiences in Bairr art social project in the
municipality of Loulé”

A FNAT foi privatizada, tornando-se no Instituto Nacional para o Aproveitamento dos
Tempos Livres (INATEL). O INATEL desenvolve as suas atividades na &rea do turismo social,
centrando-se na populacéo sénior (portuguesa ou internacional), com programas de caracter
nacional, regional e local. Neste tipo de segmento, o INATEL desenvolveu nichos turisticos,
em muito relacionados ao turismo de satde e ao termalismo sénior.

A Comissédo Europeia, em 2007, implementou o Programa Eneias, programa-piloto,
realizado em varios paises da Europa. Este programa ligado ao turismo foi idealizado em funcéo
do mercado sénior, da acessibilidade e da sustentabilidade. O primeiro pais a desenvolver este
programa foi Espanha. A estratégia aplicada neste pais consistiu no desenvolvimento do
turismo a partir das motivagdes dos consumidores seniores. Para esse efeito foram promovidos
programas relacionados com visitas a cidades, a monumentos ou a eventos culturais. Em
Portugal, o consumo do turismo sénior gradualmente tem aumentado nas Gltimas décadas. Para
este segmento, as motivacles preferenciais na area cultural sdo centradas na arqueologia, na
historia, na/s tradicdo/6es e no artesanato (Cavaco, 2009).

4.0 PROJECTO BAIRR’ART DE INCLUSAO SOCIAL ATRAVES DO TURISMO
CULTURAL E ACESSIVEL SENIOR

4.1 Obijetivos socioespaciais e atividades

O Projeto Bairr”Art consiste num programa de inclusdo e mudanca social, onde pela
Arte, Cultura local, Reconhecimento do Territério e do Patrimoénio, sdo dadas oportunidades
para a existéncia de momentos de partilha, vivéncia alternativa ao quotidiano, construindo
pontes entre comunidades que habitualmente ndo se cruzam, levando a construcédo coletiva de
uma comunidade ativa e participativa. Visa a criacdo de comunidades ativas e participativas,
estimulando o desenvolvimento de redes de proximidade, fomentando a intergeracionalidade,
a sustentabilidade, o sentimento de pertenca da coletividade ao territorio (fig. 1).
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Figura 1 Objetivos socioespaciais do Bairr art
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Fonte: Divisdo de Coesdo Social e Saude, 2018

No ambito da intervencdo no territorio, foi possivel a dinamizacdo de encontros de
partilha, pois h& Historias no Bairro construidas com as memorias e percursos da vida
quotidiana, dos(as) participantes.

Dentro deste projeto também foram desenvolvidas atividades em trés vertentes:

1.2 Realizacdo de visitas para conhecimento do territorio (das participantes), nos espagos
rural e urbano, para reconhecimento da paisagem urbana e rural com valor patrimonial — tours
associadas ao turismo cultural e acessivel;

2.2 Partilha dos momentos experienciados e vivenciados através de sessdes de convivio
com projecdo de fotografias das tours;

3.2 Manifestacdes artesanais/artisticas das participantes materializadas em pinturas, arte
urbana e exposicdes publicas.

As atividades desenvolvidas pelo Projeto Bairrart proporcionam momentos de lazer
bem como de convivio. O atual grupo de participantes deste projeto de inclusdo social é
caraterizado pela sua heterogeneidade, em termos de classes sociais, idade e atividade
profissional. Constam neste projeto moradoras em bairros sociais bem como em habitacoes
particulares arrendadas, tendo em comum o centro urbano de residéncia, a cidade de Loulé. A
heterogeneidade também poderd ser sentida pelas suas vivéncias didrias: participagdo na
Universidade Sénior; no Grupo de Marchas Populares (Marcha da Freguesia de Sdo Clemente);
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participacdo no Grupo Coral e no Grupo de Teatro Comunitario de Quarteira. A maioria das
participantes do Projeto Bairr'art sdo seniores, reformadas, existindo uma minoria que se
encontra ainda ativa profissionalmente (trabalhos ocasionais). Deste modo, o Projeto Bair art é
considerado um veiculo impulsionador e proporcionador de uma vivéncia sénior ativa.

O Projeto Bairr art pretende facultar uma diversidade de atividades enriquecedoras,
proporcionadoras de inclusdo social.

As visitas/tours culturais desenvolvidas no ambito do Projeto Bairr”art decorreram uma
vez por més, e tinham uma duragdo de 5 horas. Estas visitas foram, sobretudo, efetuadas no
territorio do concelho de Loulé. O principal objetivo das visitas/tours culturais consistiu em dar
oportunidade as participantes de conhecer o seu territorio e as suas tradi¢bes culturais: atraveés
do patriménio tangivel e intangivel existente no concelho de Loulé. Tratou-se de uma atividade
fundamental para a divulgacgéo de valores e da identidade local.

Para uma maior assimilacdo deste conhecimento local, as participantes foram desafiadas
a desenvolver trabalhos manuais, produzindo artesanato urbano. Trata-se de uma inspiragéo
que advém da experiéncia do movimento estético e social inglés, Art & Crafts, que emergiu na
segunda metade do século XIX e que promove o artesanato criativo.

Os encontros semanais foram realizados nas instalaces da Divisao de Coesao Social e
Saude, da Camara Municipal de Loulé.Nestas sessdes, com uma duracdo média de 3 horas, 0
objetivo pretendido consistia na exploracdo individual do processo criativo das participantes.
Deste modo, sdo exploradas as suas vertentes artisticas e interpretativas. Tratam-se de
atividades onde sdo desenvolvidos objetos criativos e funcionais de acordo com as necessidades
pessoais das participantes, ou seja, produzem objetos com utilidade no seu quotidiano. No
decorrer do ano de 2018, os objetos propostos as participantes possuiam uma ligacao (in)direta
com a cultura local. Pretendia-se que o conhecimento adquirido através das visitas/Tours, com
carater cultural, fosse influenciador na producdo deste artesanato. As atividades também
seguiram principios de sustentaveis por serem utilizados materiais reciclaveis.

A resultante desta pratica aplicada foi a primeira exposi¢do dos trabalhos executados
pelo Projeto Bairrart. Tratou-se de uma atividade cultural, com duragdo de uma semana, que
decorreu num dos edificios culturais da cidade de Loulé, Biblioteca Sophia Mello Breyner.
Neste espaco foram expostos quadros em tela, tinta acrilica, pintados pelas participantes do
Projeto Bairr“art. Nestes quadros as participantes puderam demonstrar quais as paisagens rurais
de Salir, que tiveram maior impacto na experiéncia visita/tour vila de Salir/Rota da Agua. Este
evento, designado de “Exposicdo de arte e cultura para todos, Patrimonio reinterpretado em
arte pelos olhos do Bairr'art”, tratou-se de um momento de divulgagéo dos trabalhos efetuados
pelas participantes do Projeto Bairr art a populacdo em geral, a sua comunidade. A participacdo
ativa do grupo do Projeto do Bairr“art na vida cultura da cidade de Loulé promoveu assim um
sentimento de integracdo e incluséo social.

Este processo participativo fomentou uma mudanca de intervencdo social na cidade de
Loulé. Foram construidas novas trajetorias, potenciadoras de mudangas, com carater positivo
na area da coeséo social da cidade de Loulé. Em suma, foram superados e derrubados alguns
preconceitos pré-estabelecidos.

A primeira exposigéo do Projeto Bairr“art foi um evento cultural de incluséo social que
também levou a construgdo de novas oportunidades para as comunidades dos bairros sociais e
para a populacdo desfavorecida e/ou carenciada que constituem exemplos de grupos
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vulneraveis. Uma das consequéncias foi a constatacdo do livre acesso a cultura e, mais
especificamente, a cultura local.

4.2 Experiéncias de turismo cultural e acessivel

Visando desencadear processos de inclusdo social foram executadas sete tours e
visitados 29 espacos patrimoniais e/ou culturais, alguns deles classificados de interesse publico
concelhio ou de interesse nacional. Destes 29 espagos patrimoniais, nove situam-se fora da area
concelhia de Loule.

Relativamente & percecdo do patrimonio paisagistico, foram realizados cinco passeios
pedonais em espacos rurais e dois em espacgos urbanos. Todos os passeios pedonais foram feitos
a partir de rotas ou percursos predefinidos, situados no concelho de Loulé. A duragdo destes
passeios pedonais era de 1 horaa 1,5 horas ocorrendo, em alguns casos, em lugares classificados
ou areas protegidas, tal como o passeio pedonal pela Rota das 7 Fontes de Querenca — Paisagem
Protegida Local da Fonte Benémola, Deliberacdo da Assembleia Municipal de Loulé (Aviso n.°
20717/2010, de 18 de outubro, DR 2.2 série, e Declaracdo de Retificacdo n.° 2210/2010, de 29
de outubro, DR 2.2 série).

No decorrer destas visitas foram também visitadas trés exposi¢des de carater cultural
(Bordados tradicionais, Fotografia e Pintura).

Por fim, nas sete tours houve um total de 46 participantes e a colaboragéo de seis guias
de espacos culturais. A maioria destas guias ajudaram as participantes na interpretacdo dos
espacos museoldgicos visitados. Em média participaram sete pessoas por tour cultural do
Projeto Bairr“art (quadro 1).

Quadro 1 Tours/ turismo cultural e acessivel do Projeto Bairr’art em 2018

Reconhecimento do territério | tours/ turismo cultural e acessivel

[DYAN 2N TERRITORIO ZONAS/ PATRIMONIO VISITADOS CAMINHADAS PARTICIPANTES

1. Tours 1. Vila de 1. Polo Museoldégico de Salir; Castelo de 1 Passeio pela

Salir—zona  Salir Rota da Agua — 10 Participantes do

oxylaefplolkal interior rural, 2. Igreja Matriz de Salir; Centro histérico Salir A
Barrocal da vila de Salir (1 menor)
3. Miradouro de Salir; E 2 monitores
4. Exposicdo de Bordados tradicionais (1guia)
2. Tours 2. Cidade 5. Estacdo Arqueoldgica do Cerro da 2 Passeio pelo -
turistica de Vila; Parque groE:tr;[)|C|pantes do
o spleske Vilamoura— 6. Marina de Vilamoura; Ambiental  de !
centro urbano Vilamoura 2 monitores
(turistico) ) (1 guia)
3. Tours 3.Aldeia de 7. Polo Museolégico da Agua— Aldeiade 3 Passeio pela 6 Particivantes do
Querenga — Querenca; Rota das 7 Proieto P
0[57[0]57200kks zona interior 8. Igreja Matriz de Querenca; Fontes de !
rural, Barrocal 9. Jardim das sensacBes da Fundagdo Querenca — (1 menor)
Manuel Viegas Guerreiro; Fonte da 2 monitores
10. Exposi¢do fotografica “Depois do 25 Benémola.
de Abril”,
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11. Espaco Fundagdo Manuel Viegas
Guerreiro;

LRSI 4.Sitio de SAo 12, Igreja de Sdo Lourengo de Almancil; 4 Passeio pelo 5 Particinantes do
Lourencode 13. Cemitério de Sdo Lourenco de Trilho de Sé&o Proieto P
Wlpdkleikes Almancil Almancil; Lourengo J
5. cidade 14. Shopping Centre da Quinta do Lago; 1 monitor
turistica da 15. Lago da Quinta do Lago/Ria Formosa
Quinta do 16. Praia do Gigi
Lago
5. Tours 6. Aldeiada  17. Visita a ribeira da Tér; 5 Passeio pela 7 Participantes do
Tor 18. Ponte romana da Tor; ribeira e em pela Proieto P
06/09/2018 19. Quinta da To6r — enoturismo (visitaa Rota da Agua !
adega e prova de vinhos) (Ponte Romana) (1 menor)
1 monitor
6. Tours 7.Cidade de  20. Exposicdo Mulheres Modernas 1*Passeio pelo 6 Participantes do
Tavira (Almada Negreiros, Fundagdo Calouste centro historico Proieto P
02/10/2018 Gulbenkian, e zona ribeirinha !
21. Exposicdo Dieta Mediterranica 1 monitor
Museu de Tavira, (1 guia)
22. Castelo de Tavira,
23. Pousada da Graca,
24. Centro histérico de Tavira
7. Tours 8.Sines e 25. Visita ao Badoca park, 2*Passeio  pelo 6 Participantes do
Badocapark  26. Visita a Casa das Artes, centro historico Proieto P
30/10/2018 27. Castelo de Sines, g
28. Casa Museu Vasco da Gama, 29. 1 monitor
centro histérico de Sines (3 guias)
Total 8 locais 29. Espacos patrimoniais e/ou culturais 5 Passeios em 46 participantes no
7 tours urbanos visitados espacos rurais  total
2 forado 9 Fora do concelho 2 Espagos 6 guias
concelho urbanos e fora Uma média de 7

Fonte: Divisdo Coesdo Social e Saude (2018)

concelhios

pessoas por tours

Nos dias comemorativos relacionados com a arte e com a cultura também foram
executadas pequenas visitas. Estas visitas localizaram-se no territério da cidade de Loule.
Destas visitas foram contemplados trés espacos patrimoniais, todos eles classificados ou de
interesse concelhio e cultural. Neste tipo de iniciativas participaram 11 colaboradoras do
Projeto Bairr“art, um convidado (o Presidente da Junta de Freguesia de S. Clemente, Sr. Carlos
Filipe) e um guia da Divisdo de Cultural e Patriménio, a Dr.2 arquedloga Isabel Luzia. A
integracdo nas atividades de um membro da administracéo e governanca local, numa das visitas,
teve como objetivo a promocdo de uma maior coesdo social entre a governanca local e a
populacédo (quadro 2).
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Quadro 2 Visitas em dias comemorativos dos dias culturais internacionais com a utilizacdo do

patrimonio cultural local no Projeto Bairr art

Visitas em dias comemorativos dos dias culturais internacionais com a utilizacdo do

patrimonio| cultura local

Territorio ZONAS/PATRIMONIO  Passeio PARTICIPANTES
VISITADOS lazer/caminhada
1. tours [k 1. Visita a Ermida das 1. Passeio pela 8 Participantes do
Reconhecimento  Portas do Céu cidade de Loulé —  Projeto
Laids do patrimonio comemoracao do 2 Menores
existente nas Dia Internacional
imediacOes dos dos Monumentose 1 Convidado
bairros sociais Sitios 1 Monit
de Loulé onitor
2 Centro 2. Visita a Estacdo 2. Passeio pela 3 Participantes  do
histérico da arqueoldgica Banhos cidade — Projeto
cidade de Loulé Islamicos de Loulé comemoracao do 1 Guia
18/05/2018 ) . Dia Internacional
efezife (Eallile dos Museus 1 Monitor
Total 2 Locais urbanos 3 Espagos patrimoniais 2 Passeios urbanos 11 Participantes do
de Loulé Projeto
2 tours
1 Convidado
1 Guia

Fonte: Divisdo Coesdo Social e Saude (2018)

Como se pode verificar a partir dos quadros 1 e 2, a maior parte das atividades de turismo
cultural acessivel envolveu visitas a edificios com valor patrimonial e a areas com valor
paisagistico. Deste modo, a cultura em forma de patrimdnio edificado e paisagem rural foram
utilizadas para a incluséo social.

4.3 Metodologia

A temaética abordada neste trabalho centra-se no turismo cultural sénior e na sua
importancia para uma incluséo social. Primeiramente foi obtido conhecimento teorico, através
da revisdo de literatura, numa vertente interdisciplinar: excluséo e inclusao social, regeneracéo
urbana, cultura e arte na incluséo social. Por fim, na &rea do turismo cultural e/ou sénior. Esta
recolha de dados qualitativos teve como principal objetivo compreender as dinamicas e
conceitos nas tematicas centrais deste estudo.

Os dados quantitativos foram alcancados a partir de inquéritos, colocados as
participantes do Projeto Bairr“art. Estes inquéritos foram executados no final das atividades e
do ano 2018. A estrutura dos questionarios em causa carateriza-se por uma composicao que
visava 0 estudo de quatro objetivos: analisar a importancia demografico-social; analisar a
importancia das atividades do Projeto Bairr”art; analisar a importancia e os impactos do Projeto
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Bairr"art nas participantes. Nesta analise também se teve em consideracdo a observacéo
exploratoria ndo participativa, durante as atividades do Projeto Bairr"art. Os dados obtidos na
observacao foram essenciais para a determinacao do tempo da elaboracéo do inquérito e para a
prépria estrutura do mesmo.

Sendo assim, este estudo € a resultante de um trabalho de recolha de dados qualitativos
e quantitativos, isto &, uma metodologia mista. Pretende, através de uma base tedrica,
fundamentar a implementacdo do Projeto Bairr’art. Atraves das vertentes tedrica e pratica,
desencadeia-se uma discussao que possa contribuir para o melhor entendimento da importancia
do turismo cultural acessivel para a inclusdo e coesdo social.

4.4 Inquéritos a percecdo das participantes do Projeto Bairr art e resultados

Para a monitorizacdo das atividades desenvolvidas e verificacdo do seu impacto no ano
de 2018 foi executado um inquérito no final do ano as participantes. Este inquérito foi
concebido com base em indicadores existentes em estudos j& publicados. Através dos
questionarios foi possivel verificar que a maioria das participantes ndo tinham apoio social,
uma percentagem significativa morava fora de bairros sociais, e as participantes sdo, na sua
maioria, seniores com mais de 65 anos, tendo essa mesma maioria a escolaridade até ao
primeiro ciclo.

Sobre a motivacdo pela qual participavam nas tours culturais mensais, 34% referiu que
era pelo convivio e 33% pelo enriquecimento ou pela ocupacdo do tempo livre/ lazer. J&
relativamente a motivacdo na participacao das sessdes semanas de Arts & Crafts, 60% indicou
era, também, pelo convivio, e 40% j& pela ocupacédo do tempo livre/ lazer.

Das atividades exploradas pelas sessGes semanais, as participantes do Projeto Bairr art
gostaram mais das pinturas das paisagens de Salir (tela em tinta acrilica) e em seguida a
reciclagem de papel, na transformacéo deste em objetos Uteis ao quotidiano — inspiracéo atraves
dos mosaicos do Cerro da Vila. Em terceiro e ultimo lugar, foi mencionada a execu¢do do
presépio comunitario em cortica.

Dos espagos urbanos visitados o mais apreciado pelas participantes, com 80%, foi o
centro historico de Tavira, e com 20% o centro histdrico de Sines. Todos estes locais urbanos
se situam fora do concelho de Loulé. Ja relativamente ao edificado a maioria das participantes
apreciam edificios de carater patrimonial e historico, existindo somente uma participante que
gostou de um edificio contemporaneo cultural, neste caso A Casa das Artes, em Sines.

Dos espacos rurais visitados através dos percursos pedonais 40% das participantes do
Projeto Bairr”art gostaram mais do Passeio da Ribeira da Tor, 20% simultaneamente gostaram
da Rota da Agua (Salir), da Rota das 7 Fontes (Sitio da Benemola, Querenca) e da Rota de S&o
Lourenco (Quinta do Lago, Almancil).

Relativamente as atividades extras, 60% das participantes do Projeto Bairr art
apreciaram mais a sessdo aberta com os alunos de Sociologia, da Universidade do Algarve.
Quanto ao tipo de atividade, simultaneamente 40% tem preferéncia nas atividades semanais e
nas tours culturais, existindo somente 20% tem preferéncia nas atividades extras. Ressalva-se,
também, das 3 exposicdes visitadas, aquela que teve maior impacto nas participantes do Projeto
Bairr“art foi a exposicdo “Mulheres de Almada Negreiros”, no Museu Municipal de Tavira —
Palécio da Galeria.
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Quanto a percecao das participantes do Projeto Bairr art relativamente aos beneficios e
impactos, 60% considera que este projeto de inclusdo promove o municipio de Loulé (projeto
inovador na area social), 20% considera que beneficia o0 bem-estar coletivo
(individuo+familia+amigos) e 20% considera que ajuda o bem-estar individual e pessoal.
Relativamente a necessidade de partilha e participacdo no Projeto Bairr'art, 20% das
participantes convidaram familiares (netos e filhos) e 80% fizeram convites a amiga/as a
participar nas atividades.

Em suma, a populacdo participante do Projeto Bairr’art € caraterizada por ser sénior,
maioritariamente feminina, com algumas caréncias monetarias. No entanto a maior caréncia é
a nivel interpessoal, de procura de lagos sentimentais com outros com as mesmas
caracteristicas. Assim, todas as participantes utilizam o Projeto Bairr'art para a criacdo de
momentos de convivio e de lazer. As tours culturais tém um maior impacto ao nivel individual,
através de aquisicdo de conhecimento e do enriquecimento individual. No entanto, as visitas
mais apreciadas foram aquelas que se localizaram fora da area concelhia de residéncia, isto &,
0 centro histdrico de Tavira e o centro histdrico de Sines. Ja em termos de edificado, todos 0s
monumentos relacionados com a historia local e patrimonial tiveram uma maior preferéncia
pelas intervenientes do Projeto.

As participantes do Projeto Bairr”art tém, também, uma consciéncia bastante nitida da
sua importancia individual e do seu papel para o desenvolvimento e implementacéo de politicas
de coesao social no concelho de Loulé. Também é notdrio o sentido dado pela participantes ao
Projeto Bairr art relativamente ao bem-estar comunitario e individual. Dai, existir um nimero
bastante elevado de convites feitos pelas participantes do Projeto Bairr'art a elementos
familiares e amigas para se integrarem no grupo — tanto nas tours culturais como nas sessdes
semanais de Arts & Crafts.

5. CONCLUSOES

As atividades propostas pelo Projeto Bairr”art tiveram como principal objetivo a criacédo
de momentos de lazer e de convivio entre as participantes. Para além das atividades
relacionadas com Arts & Crafts, foram dinamizadas atividades no ambito do turismo cultural e
acessivel. Estas atividades foram efetuadas explorando o patrimoénio local - patriménio tangivel
e intangivel. Para além da construcdo de elementos-base para a inclusdo social, a partir da
identidade local, estas experiéncias contribuiram para o processo criativo das participantes,
principalmente com os trabalhos desenvolvidos nas sessdes semanais de Arts & Crafts. A
iniciativa de implementacéo de experiéncias de turismo cultural acessivel sénior nas atividades
do Projeto Bairr“art iniciou-se em 2018. Estas atividades tiveram como principal objetivo
melhorar a comunicacéo entre os residentes dos bairros sociais e a sua comunidade, bem como
torna-los mais participativos na vida cultural do seu territério.

Com as dinamicas aplicadas no Projeto Bairr“art, em 2018, pode-se concluir que a arte,
a cultura e o turismo cultural acessivel sénior sdo recursos de inclusdo social e modificadores
do territorio. Nomeadamente, a cultura local e o turismo cultural acessivel sdo elementos
agregadores e transformadores no ambito da inclusdo social.

A divulgacéo dos trabalhos e das atividades do Projeto Bairr art, em eventos culturais,
bem como a participagdo ativa na vida cultural da cidade de Loulé, teve um papel importante
para a autoestima e valorizacdo pessoal das participantes. Para além de ter uma funcao
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terapéutica de autoconhecimento, fundamentalmente proporcionou a eliminacdo de barreiras
pessoais ou individuais, e consequentemente, a eliminacdo da exclusdo social — estigmas
criados dentro da propria comunidade dos bairros sociais.

A inovacdo € o elemento chave para a inclusdo urbana, no caso do Projecto Bairrart
tratou-se, essencialmente, do turismo. O turismo cultural acessivel e sénior proporcionou a
construcdo de diversas atividades e, simultaneamente, a integrag&o no seu territorio. Foi a partir
desta atividade que se estabeleceram as pontes com maior estabilidade para a eliminagéo da
exclusdo e criagdo de uma coesdo social com principios sélidos. A iniciativa das tours culturais
provocou novas necessidades nas participantes do Projeto Bairr“art, como e.g. a aquisi¢cdo de
conhecimento e de enriquecimento pessoal. Em suma, um bem-estar adquirido pela valorizagéo
pessoal.

Neste estudo foi possivel concluir que as atividades de um projeto de caracter social,
com experiéncias turisticas ligadas aos segmentos do turismo cultural, acessivel, sénior e social
podem contribuir para uma melhor qualidade de vida nas participantes. Neste caso, tratou-se de
atividades desenvolvidas em funcdo de infraestruturas ja existentes na area cultural - espacos
museoldgicos e percursos ou itinerarios pedonais. Pode-se concluir que o Projeto Bairr"art é um
programa municipal promotor de inclusdo urbana, cultural e social sustentavel. Neste caso, 0
turismo teve efeitos sociais positivos nas comunidades residentes e um papel fundamental para
a inclusdo social e cultural no concelho de Loulé.
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